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Timothée Adolph
e et son chien g

uide, Thor

L’année 2024 restera dans les mémoires 
comme une année exceptionnelle, placée sous 
le signe de la performance, de l’inclusion et de 
l’espoir, portée par l’élan des Jeux Olympiques 
et Paralympiques de Paris.

Notre Association des Chiens Guides d’Aveugles 
de l’Ouest, fidèle à sa mission depuis 1975, 
continue d’accompagner les personnes 
déficientes visuelles vers une autonomie 
plus grande et une meilleure qualité de vie. 
Chaque jour, nous œuvrons pour que ce droit 
fondamental à l’indépendance devienne réalité, 
avec l’aide précieuse de nos équipes, bénévoles 
et familles d’accueil.

Cette année, nous avons eu l’immense privilège 
d’accueillir un champion au parcours inspiran : 
Timothée Adolphe, athlète paralympique de 
haut niveau, venu partager son expérience 
avec nos équipes lors de notre journée Portes 
Ouvertes du dimanche 29 septembre dernier. 
Accompagné de son fidèle chien guide Thor 
et de son guide de course Jeffrey Lamy, il a 
su captiver petits et grands par son humilité, 
sa détermination et son message d’espoir. 
Sa présence parmi nous a profondément 
résonné avec les valeurs que nous défendons : 
dépassement de soi, confiance, solidarité et 
inclusion.

2024, c’est aussi une nouvelle étape franchie : 
nous avons remis notre 859e chien guide, une 
fierté pour notre association et un symbole 
fort de la fidélité de notre engagement sur 
le territoire de l’Ouest. Nos deux écoles, à 
Bouchemaine (à côté d’Angers) et à Pont-Scorff 
(près de Lorient), poursuivent leur mission avec 
passion, couvrant toujours 13 départements, 
et accompagnant désormais près de 150 duos 
maîtres/chiens guides.



5RAPPORT ANNUEL 2024 
LES CHIENS GUIDES D’AVEUGLES DE L’OUESTRAPPORT MORAL DU PRÉSIDENT

Cette année marque également le lancement 
de notre nouvelle campagne de sensibilisation : 
« Voyons loin pour votre autonomie ». Cette 
campagne a pour objectif de faire connaître la 
richesse et la diversité de nos missions : chien 
guide d’aveugle, canne blanche électronique, 
formation à la locomotion, informatique 
adaptée, aide à la vie journalière, mais aussi le 
développement de nouvelles expertises autour 
des chiens d’assistance pour enfants avec 
troubles du développement et des chiens de 
médiation. Toutes ces actions visent un même 
but : permettre à chaque personne déficiente 
visuelle – enfant ou adulte – de gagner en 
autonomie, en mobilité, en confiance et en 
qualité de vie.

Je tiens à remercier chaleureusement nos 
donateurs, partenaires, familles d’accueil et 
bénévoles, sans qui rien ne serait possible. 
Leur engagement indéfectible nous permet 
d’envisager l’avenir avec confiance, de grandir, 
d’innover et de continuer à changer des vies.

Chaque année, ce sont des dizaines de 
bénévoles qui s’engagent à nos côtés : pour 
accueillir un chiot, accompagner une personne 
déficiente visuelle, participer à un événement, 
ou simplement relayer notre cause. Rejoindre 
notre réseau de bénévoles, c’est faire partie 
d’une aventure humaine unique, porteuse de 
sens et d’impact.

Plus que jamais, j’en appelle à la mobilisation de 
toutes et tous. J’ai besoin de vous, et je place 
toute ma confiance en chacun d’entre vous. Il 
est temps de retisser les liens qui nous unissent, 
de renouer le dialogue, de partager nos 
convictions et de nous soutenir avec confiance 
et bienveillance. Il nous faut tendre la main, en 
plaçant l’humain au cœur de nos engagements. 

RAPPORT MORAL
DU PRÉSIDENT

Jean-Ja
cques Rai

llard

Jean-Jacques Raillard,
1er Vice-Président de l’Association les Chiens Guides 
d’Aveugles de l’Ouest

«

»

C’est par la force du collectif, 
l’écoute mutuelle et la solidarité 
que nous continuerons, ensemble, 
à construire un monde plus juste, 
plus accessible, et profondément 

humain.



LE PROJET
ASSOCIATIF
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CHIFFRES CLÉS 

2
centres d’éducation,  
l’un à Bouchemaine,  

dans l’agglomération angevine (49)  
et l’autre à Pont-Scorff,  

en Bretagne (56)

158
équipes de maîtres/chiens guides

283
utilisateurs de cannes  

blanches électroniques Tom Pouce

859
 chiens guides remis 

depuis 1975

Notre Association a pour but d’étudier, de développer et 
d’apporter toutes les solutions de nature à aider, dans sa 
vie personnelle, familiale, professionnelle et sociale, chaque 
personne atteinte d’un handicap visuel, inné ou progressif, quelle 
qu’en soit la gravité. Plus d’autonomie, de confort et de sécurité 
dans ses déplacements, c’est aussi plus de liberté pour une 
personne déficiente visuelle pour mener à bien les actes de la vie 
courante.

Dans ses statuts, l’objet social est défini ainsi :

> �Éduquer et confier gratuitement des chiens guides aux 
personnes aveugles ou malvoyantes afin de faciliter leurs 
activités quotidiennes, leur permettre de circuler en tous lieux 
et d’avoir un compagnon qui facilite leur intégration sociale.

> �Étudier et mettre en œuvre tous autres moyens ou solutions 
de nature à aider dans leur vie personnelle, familiale, 
professionnelle et sociale, toutes personnes atteintes de 
déficience visuelle quelle que soit la gravité de celle-ci.

> �Appréhender tous les autres handicaps pour lesquels la 
présence d’un chien, spécifiquement formé, peut apporter  
une assistance et une amélioration sensible dans la gestion  
du quotidien.

> Contribuer au développement de projets innovants. 

Pour ce faire, l’Association peut acquérir, posséder ou entretenir, 
avoir en location ou à titre de jouissance, tous immeubles,  
tous matériels nécessaires à sa mission.

L’Association les Chiens Guides d’Aveugles de l’Ouest est née en 1975 à Angers. En 1981, elle 
est reconnue d’utilité publique et en 1989, elle devient un des membres fondateurs de l’IGDF 
(International Guide Dog Federation).

+ de 300
bénévoles engagés à nos côtés, 

toutes missions confondues

LA PROMESSE 
DE L’ACGAO 

AUX PERSONNES  
DÉFICIENTES 

VISUELLES

En osant pousser la porte 
de notre Association, vous 
trouverez une équipe de 
professionnels qui vous 
permettra de surmonter 
votre handicap en vous 
accompagnant dans la 

recherche de votre autonomie 
et de votre mobilité.

«

»



8
RAPPORT ANNUEL 2024
LES CHIENS GUIDES D’AVEUGLES DE L’OUEST LE PROJET ASSOCIATIF

 AFFILIÉE À LA FFAC  
AFFILIÉE À LA FÉDÉRATION  
INTERNATIONALE

L’Association est adhérente à 
la Fédération Française des 
Associations de Chiens guides 
d’aveugles (FFAC) regroupant  
13 membres :

> �10 associations régionales 
gérant 16 centres d’éducation 
qui éduquent et remettent 
gratuitement des chiens guides 
à des personnes déficientes 
visuelles adultes,

> �1 association nationale gérant 
1 centre d’éducation qui 
éduque et remet gratuitement 
des chiens guides à des 
personnes déficientes visuelles 
adolescentes (Fondation 
Frédéric Gaillanne),

> �1 association nationale qui 
regroupe les utilisateurs de 
chiens guides pour défendre 
leurs droits, notamment sur 
l’accessibilité (ANM’ Chiens 
Guides),

> �1 réseau d’élevage de chiots, dont 
la Maison du Chiot à Angers

Deux administrateurs nous 
représentent et plusieurs 
sujets sont traités : 

• �Approbation des orientations  
du conseil pédagogique 
concernant la formation.

• � �Approbation des travaux  
du conseil scientifique et de  
la commission technique.

• � �Vote des subventions 
d’investissement et de 
fonctionnement, après  
étude des dossiers pour  
les Associations qui ont  
des demandes particulières.

• � �Suivi du plan de développement 
sur les remises de chiens guides.

Selon les thématiques,  
des groupes de travail avec un 
référent par Association régionale 
sont mis en place.

Les chargés de communication 
des 10 associations fédérées, 
se retrouvent en comité afin de 
mettre en place des actions de 
communication communes à 
l’ensemble du réseau (fédération 
et associations affiliées) et 
rayonner sur tout le territoire. Il en 
est de même pour les directeurs, 
directeurs techniques, chargés de 
collecte de fonds… qui échangent 
régulièrement. En 2024, les 
réunions se sont poursuivies en 
présentiel et en visioconférence.

L’ensemble des associations 
fédérées remettent gratuitement 
chaque année près de 220 chiens 
guides. Ils suivent au total 1500 
duos chiens guides / maîtres de 
chiens guides sur toute la France.

L’ACGAO EN 2024, C’EST :

CE SONT DONC 
 234 PERSONNES DÉFICIENTES VISUELLES AIDÉES  

AU COURS DE L’ANNÉE À RETROUVER PLUS D’AUTONOMIE

60
personnes aveugles  

ou malvoyantes qui ont retrouvé 
leur autonomie :

grâce à un chien guide 
20

grâce à une canne blanche électronique 
(ouest, région parisienne  

et Île de la Réunion)

40

10
personnes  

ont pu acquérir  
du matériel 

informatique
ou être formées 

à l’utilisation 
d’outils numériques 

et informatiques

142
personnes formées  

à la locomotion

8
personnes aidées à maîtriser  

et améliorer leurs gestes quotidiens 
pour un plus grand confort de vie 

(Aide à la Vie Journalière)

Cinq organisations sont 
affiliées dont :

> ��la Fédération Française des 
Associations de Chiens guides 
(FFAC), 

> �le Centre d’élevage
national de chiens guides 
 et d’assistance (Cesecah)
> ��et la Fondation VISIO 

Elles ne peuvent être membres 
à part entière car elles ne 
remettent pas de chiens guides 
à des personnes déficientes 
visuelles. 

La Fédération  
Internationale 
compte 
aujourd’hui :

99
organisations 

membres 

33
pays 

19 557
équipes 

déficients visuels 
/ chiens guides  
dans le monde



NOS RESSOURCES
HUMAINES
ET BÉNÉVOLES
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Plus que jamais, notre Association repose sur la vitalité et 
l’engagement de 300 bénévoles présents à nos côtés, au sein 
de notre Conseil d’Administration, de nos représentations 
départementales, en tant que famille d’accueil, famille d’élevage, 
famille relais à proximité de nos centres d’éducation…

Ils s’impliquent à leur rythme, de façon ponctuelle ou régulière, 
à court ou moyen terme. En fonction de leur situation 
géographique et de leur disponibilité, ils peuvent cumuler 
plusieurs missions ou se consacrer uniquement à une seule, 
comme accueillir un chiot en tant que famille d’accueil ou devenir 
ambassadeur du mouvement chien guide dans l’un de nos 
13 départements.

Nos bénévoles sont toujours accompagnés dans leur mission  
par les professionnels (éducation, communication, 
développement) de nos deux Écoles.  

+ de 300
bénévoles présents  

à nos côtés

Le fonctionnement de notre Association repose sur l’engagement quotidien 
d’une équipe investie (bénévoles, collaborateurs) aux profils et parcours 
diversifiés pour accompagner au mieux les personnes déficientes visuelles  
dans leur recherche d’autonomie et de mobilité.

Quel bonheur d’accueillir 
Tempo dans notre famille. 

C’est avec un immense plaisir 
que j’ai rencontré ce grand 
pot de colle ! Tempo est un 
véritable concentré d’amour 

et de gaîté. Il a su apprivoiser 
Lemon, la minette du foyer. 
Il m’a redonné la liberté de 
mouvement et le plaisir de 
la balade. Sa bonne humeur 
et ses gros câlins ont fini de 
combler un grand manque. 

Mon toutou est un super chien 
guide et un compagnon hors 
pair. Merci à Jean-François, 
Pierre, Aurore, Sylvie et Marie 

pour ce superbe cadeau  
de Noël. 
Nicole »

«   

Tempo et Nicole
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AUTRES ADMINISTRATEURS MEMBRES DU BUREAU 
ET ADMINISTRATEURS

Pierre Wallet
Président

Jean-Jacques Raillard
1er Vice-Président 

Les instances institutionnelles se sont réunies 14 fois en 2024  :
> Pour le Bureau : 25 janvier, 22 février, 21 mars, 18 avril, 23 mai, 17 septembre, 24 octobre, 20 novembre, 19 décembre.
> Pour le Conseil d’Administration : 21 mars, 23 mai, 21 juin, 20 novembre, 19 décembre.
> Pour l’Assemblée Générale : 21 juin.

Patrick Brisard
3e Vice-Président

Jacques Gombert
Trésorier adjoint 

Jean-Pierre Bourny
2è Vice-Président

Hugues Bellina
Secrétaire adjoint

Sébastien Hupin
Trésorier

Le Conseil d’Administration se compose de 22 membres élus pour 3 ans. Ils définissent les 
orientations stratégiques et gouvernent l’Association, en étroite collaboration avec la direction 
générale.

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION 

Christian FoubertClaude Bazireau Claudine de Ligne
famille d’accueil

Régis Moreau
famille d’accueil

Antony Loison

Marie-Madeleine 
Petiteau

Noël MarchalChristine Gagne
maîtresse de chien guide

Philippe Sassier Stéphane Soutra

Gérard MarchandÉric Bignon

Georges Ricard

Emmanuel Vasseur

(au 31/12/2024)

Philippe Dubois
Secrétaire
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LES REPRÉSENTATIONS  
DÉPARTEMENTALES 

Maine-
et-Loire

(49)

Ille-
et-Vilaine

(35)

Mayenne
(53) Sarthe

(72)

Côtes-d’Armor
(22)

Morbihan
(56)

Loire-
Atlantique

(44)

Finistère
(29)

Indre-
et-Loire

(37)

Vendée
(85)

Deux-
Sèvres

(79)
Vienne

(86)

Charente-
Maritime

(17)

53
Contact : Martine Uguen
06 06 40 82 12
uguen.martine@wanadoo.fr

22
info@chiens-guides-ouest.org

29
Présidente :  
Marie-Noëlle Gonidec
06 59 17 41 51
asso.chiensguides29@gmail.com

35
Président :  
André Garrec
06 07 72 34 63
andre.garrec35@gmail.com

44
Présidente : 
Marie-Claire Pirot
06 98 23 81 41
asso.chienguidela@hotmail.com

56
Présidente :
Nicole Stephan
06 71 44 30 10
acga.morbihan@gmail.com

17
info@chiens-guides-ouest.org

79
info@chiens-guides-ouest.org

86
info@chiens-guides-ouest.org

85
info@chiens-guides-ouest.org

49
info@chiens-guides-ouest.org

37
info@chiens-guides-ouest.org

72
Président : 
Benoît Trudelle
06 79 66 90 76
acga.sarthe@gmail.com
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LES COLLABORATEURS

Un esprit de convivialité et de partage

55,89
ETP en 2024

En 2024, l’Association a poursuivi son engagement en faveur 
du bien-être au travail et du renforcement des liens entre 
salariés et bénévoles. La convivialité et les échanges ont été  
au cœur de nos actions, créant un environnement propice  
à la collaboration.

PLUSIEURS 
ÉVÈNEMENTS 
MARQUANTS ONT 
PONCTUÉ  
CETTE ANNÉE : 

> �Des rencontres et temps 
d’échanges réguliers entre 
salariés et bénévoles, 
favorisant le partage au sein 
de l’Association.

> �Une soirée conviviale, avec 
un repas dînatoire suivi d’une 
invitation au match des Ducs 
d’Angers à l’ICEPARC, une 
belle occasion de se divertir 
ensemble.

> �Des moments festifs, comme 
le Secret Santa et l’arbre 
de Noël, qui ont apporté 
une touche de magie en fin 
d’année.

> �Des petits déjeuners 
trimestriels, organisés pour 
permettre aux salariés de 
se rassembler autour d’un 
moment convivial.

Ces initiatives témoignent de 
la volonté de l’Association de 
créer un environnement de 
travail inclusif et bienveillant.

NOS NOUVEAUX 
COLLABORATEURS  
EN 2024 : 

Cette année, l’Association a eu 
le plaisir d’accueillir plusieurs 
collaborateurs qui viennent 
renforcer nos équipes et 
contribuer à notre mission : 

> �Hermine BAREL, chargée de 
la ressource bénévole, joue 
un rôle clé dans la fédération 
de l’ensemble des bénévoles.

> �Axel DELLIEUX,  et 
Marion PACAULT, élèves 
moniteurs, sont en phase 
d’apprentissage pour mieux 
connaître l’organisation de 
l’Association. Ils suivront la 
formation de moniteur de 
2025 à 2027.

> �Pauline DUFLOT, qui 
rejoint l’équipe de l’élevage, 
apportera son expertise pour 
renforcer ce pôle essentiel  
à notre mission.

> �Clémence ARNAUD 
MOREAU, qui débute une 
formation d’éducatrice

> �Chloé PRIOUX, vient 
compléter l’équipe de 
moniteurs à Nantes, 
apportant un soutien 
précieux pour le suivi et 
l’accompagnement des FA.

L’effectif total de l’Association 
au 31 décembre 2024 s’établit  
à 55,89 ETP.
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Emmanuel FARCY 
Directeur Général 

Lise CHAPLART
Assistante de direction

ADMINISTRATION

RÉADAPTATION

ÉLEVAGE

Peggy COLY
Hôtesse d’accueil

Jean-Luc GIRRE
Responsable de
développement

Agnès  
MENANT
Éducatrice

CHIENS
D'ASSISTANCE

CHIENS 
DE MÉDIATION

Hermine BAREL 
Chargée de la ressource  

bénévole 

Sonia LAFONT
Chargée des relations 

donateurs

Lise-Anne LEGAY
Responsable Ressources 

Humaines

Pauline  
DUFLOT 

Technicienne  
d’élevage

Marion NICOLAS
Assistante de gestion

Angélique DENOUAL
Éducatrice - Avéjiste

Nathalie MONNET
Instructrice  

de locomotion

Noëlle POIDRAS 
Instructrice  

de locomotion

Rémi AUDREN
Instructeur  

de locomotion

Hugues ORTEGA
Chargé d’animation 

Manon CORNOU
 Assistante de 

communication  
et marketing digital 

Anne OUDRY
Chargée de

collecte de fonds

Chloé HARPIN 
Comptable 

Frédérique VIAUD
Chargée des legs, 

donations et 
assurances-vie

Orianne BLANCHARD
Chargée de

communication

Adrien  
SANTAMARIA 

Éducateur 

Gérard  
POUSSET 

Directeur / Animateur

Jade QUOQUILLET
Chargée  

d’événementiel

Isabelle  
LELOUP

Technicienne  
d’élevage

Lucie  
NESTICKY-MARTIN

Responsable  
d’élevage

Lauriane  
ROYER

Éducatrice

Mandy  
REVEILLIÈRE

Monitrice

LES  
EFFECTIFS

DIRECTION  GÉNÉRALE

ÉCOLE D’ANGERS

Solenn GREFFIER 
Responsable Administrative  

et Financière

(au 01/06/2025)
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DIRECTION

DIRECTION

ÉDUCATION

RÉADAPTATION
SUIVI DES 
ÉQUIPES ÉDUCATION

ÉCOLE DE BRETAGNE

Clémence ARNAUD  
MOREAU 

 Élève éducatrice 

 Chloé PRIOUX 
Monitrice 

Maxime BOBET
Directeur technique

Axel DELLIEUX
Elève moniteur

Jérôme FILLON 
Moniteur

Florine GAUTIER
Monitrice

Élodie FRIXON
Monitrice

Pierre HUBERDEAU
Moniteur

Laura BOULAY
Monitrice

Thomas BOISTEUX
Moniteur

Marie CAM
Éducatrice 

Lucas ÉDELIN
Animalier 

Baptiste POUIVET 
Élève moniteur

Marina GUILLET
Éducatrice

Aurore KEREVER
Animalière

Esseline LEPINAY
Éducatrice

Justine LEROUX
Éducatrice

Marion PACAULT 
Élève monitrice

Bruno MONTOUT
Éducateur et conseiller 

technique

Bastien VOZELLE
Éducateur

Nadège PATALAS
Éducatrice

Gwendal MELLAC
Moniteur

Kévin LAUDRIN
Moniteur

Elsa ARTIS
Éducatrice

Sandrine PELLAN 
Éducatrice  

Suivi des équipes 

Earwen UGHETTI
Animalière

Anthony DIARD
Directeur du site

Maud LE NEILLON
Instructrice  

de locomotion 

Pascale ROYOUX
Éducatrice

 Laurence RAGUIN
Assistante Technique

Camille NAESSENS
Éducatrice

SUIVI DES ÉQUIPES

ÉDUCATION



NOTRE
ACTIVITÉ
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DÉPART À LA RETRAITE 

La fin de l’année 2024 marque le départ en retraite d’Opra,  
après quatre portées soit 32 chiots. Elle aura été  
une reproductrice exceptionnelle.

L’équipe a également dû dire au revoir à Ossia, décédée 
prématurément. Elle a donné naissance à trois portées  
soit 20 chiots. Son départ a été un moment difficile, mais  
son héritage perdurera à travers ses descendants.

Ces deux chiennes laissent derrière elles des lignées 
de qualité qui continueront d’enrichir l’élevage  
de la Maison du Chiot.

LA MAISON DU CHIOT

CHEPTEL

Cette année, six chiennes ont 
dû malheureusement être 
retirées de la reproduction en 
raison de problèmes de santé 
identifiés lors des examens 
vétérinaires obligatoires avant 
validation. Ces pathologies 
incluent l’OCD (Ostéochondrite 
disséquante), la dysplasie du 
coude, et des tares oculaires 
ou dermatologiques, conditions 
qui peuvent affecter la  
mobilité et/ou la longévité des 
chiens. Les chiennes  
concernées sont Tara, Uxi, 
Ulka, Vany, ainsi que Vaïa et 
Vega. Bien que ces décisions 
soient toujours difficiles, elles 
sont prises dans le but de 
préserver la santé et le  
bien-être des animaux, en 
veillant à ce que seuls les 
chiens en parfaite santé  
participent à la reproduction.

Le cheptel actuel est donc 
composé de 18 femelles 
actives, dont 15 labradors 
et 3 goldens retrievers 
ou croisées, ainsi que 
4 étalons labrador qui 
participent activement aux 
reproductions.

7 jeunes reproducteurs 
sont quant à eux en cours 
d’évaluation pour intégrer 
pleinement le programme de 
reproduction dans les années 
à venir. Cette évaluation 
comprend des tests de santé 
rigoureux, des observations  
comportementales et une 
analyse génétique afin de 
garantir leur potentiel.  
Parmi ces jeunes  
reproducteurs, on compte 
2 étalons labradors  
et 5 femelles : 4 labradors  
et 1 croisée golden/labrador. Golden retrievers 

ou croisées

Polka
Saïdi 
Teepee

3 

Pim ≈ Rébus ≈ Rebelle ≈ Rita ≈ 
Rolly ≈ Samoa ≈ Sybelle . Sulli . 
Tanca . Tossiat . Triskell . Upsy .
Unoï . Unelle . Ully 
4 Étalons :
Ringo • Spirit’s • Tottem • Thaï

Labradors
19

LISTE DES 
REPRODUCTEURS 
MAISON DU 
CHIOT
au 31.12.2024

Départ à la retr
aite d’Opra auprès 

de sa famille M
arie-Agnès

Inaugurée en octobre 2011, la Maison du Chiot a pour objectif de répondre  
aux besoins actuels et d’anticiper les futurs besoins de l’Association et cela,  
sous 2 axes :
	 - Répondre en termes de quantité
	 - �Répondre en termes de qualité, en mettant en place une sélection qui tend 

à augmenter les chances de voir naître des chiots aptes à devenir de bons 
chiens guides.
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VALIDATION DES ÉTALONS : TOTTEM ET THAÏ
 
L’année 2024 marque une étape 
importante pour l’Association avec 
l’introduction à la reproduction de 
deux nouveaux étalons labrador : 
Tottem et Thaï. Cette validation 
constitue non seulement un tournant 
pour le programme d’élevage, mais 
aussi une avancée stratégique dans la 
gestion génétique du cheptel.

Ces deux chiens joueront un rôle clé 
dans l’autonomie future en matière 
d’accouplements.  
En effet, leur présence au sein du 
programme permettra de mieux 
gérer les accouplements internes 
et de limiter la dépendance à des 
étalons externes, tout en garantissant 
une diversité génétique optimale 
au sein de l’élevage. Tottem et Thaï, 
par leurs lignées et leurs aptitudes, 
renforceront non seulement 
la qualité des reproducteurs, 
mais contribueront également 
à l’amélioration continue de la 
robustesse et du comportement des 
chiots destinés à devenir des chiens 
guides.

Au-delà des bénéfices internes 
pour l’Association, l’introduction de 
ces étalons permettra également 
de renforcer la visibilité et la 
reconnaissance de la structure  
à l’échelle internationale. En effet, 
l’envoi de semence congelée est 
une pratique courante dans le 
monde de l’élevage de chiens 
guides, et ce processus devient un 
véritable vecteur de coopération 
entre élevages. En échangeant 
de la semence congelée avec 
d’autres structures à l’international, 
l’Association participe activement à la 
préservation de la diversité génétique 
au sein des élevages de chiens guides, 
tout en contribuant à l’amélioration 
des standards de travail dans ce 
domaine.

L’intégration de Tottem et Thaï dans 
le programme d’élevage de la Maison 
du Chiot constitue ainsi un moyen 
précieux de maintenir une diversité 
génétique optimale, de faciliter la 
gestion des accouplements et de 
promouvoir l’Association auprès des 
partenaires internationaux.

Tottem ACGAO

Thaï 
ACGAO

70
chiots nés en 2024

NAISSANCES 

En 2024, 12 chiennes ont été 
mises à la reproduction, et 
chacune d’entre elles a été 
confirmée gestante, ce qui 
représente un taux de fertilité 
de 100 %. Malheureusement, 
une chienne a subi un 
avortement tardif, ce qui 
a réduit le nombre total 
de chiots nés cette année. 
Cependant, 11 mises bas 
ont eu lieu, dont 9 portées 
de labradors (57 chiots) 
et 2 portées de croisés 
labrador /golden retrievers  
(13 chiots).
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MARIAGES RÉALISÉS ET MISES BAS

Au total, 70 chiots sont nés, 
et parmi eux, 63 ont été 
sevrés avec succès, soit un 
taux de mortalité de 9 %.
Le taux de prolificité est 
de 6,4 chiots par portée, 
un résultat qui reste dans 
la norme tout en montrant 
une bonne capacité de 
reproduction au sein de 
l’élevage.
L’équipe de la Maison du 
Chiot a également eu le 
plaisir d’accueillir Ouni, une 
chienne en provenance de 
Paris, afin d’assurer sa mise 
bas et l’éveil de ses 3 chiots 
jusqu’au sevrage. Cette 
initiative s’inscrit dans le 
cadre de l’entraide entre 
les membres du Réseau 
des Élevages Français 
(REF), renforçant ainsi la 
collaboration et le soutien 
mutuel dans le domaine de 
l’élevage de chiens guides. 
Il convient de préciser que 
cette portée ne compte 
pas dans le rapport annuel, 
car elle relève de la 
collaboration au sein du  
REF et non d’une production 
interne.

Sulli (ACGAO) x Ramsès (CESECAH) 
9 chiots — 12/01/2024
Rébus (CESECAH) x Prince (CESECAH) 
2 chiots — 30/01/2024
Pim (ACGAO) x Tommy (GEB) 
11 chiots — 27/02/2024
Polka (CESECAH) x Spirit’s (ACGAO) 
3 chiots — 16/04/2024
Ossia (ACGAO) x Sultan (PARIS) 
5 chiots — 03/05/2024
Opra (PARIS) x Tottem (ACGAO) 
8 chiots — 03/06/2024
Samoa (ACGAO) x Spirit’s (ACGAO) 
5 chiots — 19/06/2024
Tanca (ACGAO) x Ringo (ACGAO) 
3 chiots — 02/07/2024
Rebelle x Monsoon (GEB)
Avortement
Rolly (ACGAO) x Tommy (GEB)
5 chiots — 30/09/2024
Saïdi (ACGAO) x Tyson (CESECAH) 
10 chiots — 05/10/2024
Triskell (ACGAO) x Thaï (ACGAO) 
9 chiots — 13/12/2024

Taux de fertilité : 100 %

RÉPARTITION 
DES CHIOTS : 

Parmi les 63 chiots sevrés en 
2024, 7 ont été sélectionnés 
pour intégrer le programme 
de reproduction de la Maison 
du Chiot, et 22 chiots ont été 
placés pour suivre le cursus 
de chien guide auprès de 
l’Association.
Les autres chiots ont été 
répartis et proposés aux 
écoles membres de la FFAC 
(Fédération Française des 
Associations de Chiens 
guides) ainsi qu’à l’association 
Handi’Chiens.

ACGAO 22

MDC 7

Bordeaux 6

Paris 3

Toulouse 3

Roncq 3

Coubert 3

Woippy 3

Lyon 1

Cernay 1

Nice 2

Handi'Chiens 4

Saïdi 
et ses chiots

ÉCHANGES 
INTERNATIONAUX

Cinq chiots ont été proposés aux 
structures partenaires dans le cadre 
des échanges internationaux.
L’association INCA à Toronto, qui 
développe son propre élevage, 
a sollicité l’aide de l’élevage pour 
soutenir son projet. De son côté, 
l’École de Chiens Guides Belge, 
confrontée à un manque de 
production au sein de son élevage,  
a également demandé une 
assistance.
Il est gratifiant d’avoir pu contribuer 
à répondre à leurs besoins et de 
renforcer ainsi la collaboration 
internationale dans le domaine  
de l’élevage de chiens guides.

Chiots proposés :

CANADA
1 chiot (Vérone), 
Ossia ACGAO 
x Sultan de Paris 

1 chiot (Louise), 
Opra de Paris 
x Tottem ACGAO 

BELGIQUE
1 chiot (Vicky), 
Opra de Paris 
x Tottem ACGAO

2 chiots (Vanda et Verdi) 
de Samoa ACGAO 
x Spirit’s ACGAO 
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ÉCHANGES AVEC L’ÉCOLE 
FINLANDAISE DE CHIENS 
GUIDES OPASKOIRAKOULU

Dans le cadre d’un partenariat avec 
l’École Finlandaise de Chiens Guides 
Opaskoirakoulu, membre du réseau 
EBN (European Breeding Network), 
auquel l’élevage appartient, 
plusieurs échanges ont eu lieu au 
cours des dernières années. Ces 
échanges ont permis de renforcer 
les liens existants et d’explorer des 
possibilités de coopération, tant sur 
le plan génétique que sur celui des 
pratiques d’élevage.

En 2024, un chiot femelle labrador, 
prénommé Nitta, a été proposé à 
l’élevage. Cette chienne représente 

un apport génétique précieux. Il est 
espéré qu’après la validation de ses 
tests de santé, elle puisse intégrer 
le cheptel de reproductrices de 
l’Association, contribuant ainsi à 
enrichir la diversité génétique de 
l’élevage.

Cet échange a également permis 
de se rendre sur place en Finlande 
afin de découvrir les installations de 
l’école et les conditions de travail au 
sein de la structure. Cette visite s’est 
avérée extrêmement enrichissante, 
tant sur le plan professionnel que 
personnel, en offrant une meilleure 
compréhension des processus 
d’élevage et des pratiques d’une 
structure étrangère. Elle a également 
renforcé la volonté de poursuivre 
ces échanges et cette collaboration.

PARTICIPATION AU BREEDER’S 
WORKSHOP 2024 CHEZ LEADER 
DOG - DÉTROIT

En 2024, l’élevage de la Maison du Chiot 
a eu l’honneur de participer au Breeder’s 
Workshop à Détroit, un événement 
incontournable dans le monde de l’élevage 
canin, dédié à l’amélioration continue des 
pratiques de sélection et de l’évaluation 
comportementale. Cette formation a été 
animée par des experts de renommée 
internationale dans le domaine de l’élevage 
et de la sélection des chiens, à savoir Rachel 
Goldammer et Helene West.

Rachel Goldammer fait partie des trois 
seules personnes au monde qualifiées en 
tant que "Golden Scorer" , un rôle prestigieux 
et déterminant dans l’évaluation des chiens 
destinés à la reproduction. Elle est également 
reconnue pour son expertise en élevage 
au sein de l’IWDR (International Working 
Dog Registry). De son côté, Helene West, 
également Golden Scorer, est la directrice  
du programme d’élevage Guiding Eyes for the 
Blind à New York. Ces deux spécialistes ont 
partagé leur savoir-faire unique, enrichissant 
ainsi considérablement les connaissances des 
participants sur les pratiques de sélection.

La formation a été principalement axée sur 
les méthodes utilisées par les BCL Scorers 
pour évaluer les chiens reproducteurs, avec 
un accent particulier sur l’utilisation des tests 
comportementaux GDBART et Test en Ville.

Des démonstrations pratiques ont permis 
de visualiser concrètement les critères 
d’évaluation, offrant un aperçu précieux de 
la manière dont ces tests sont appliqués 
sur le terrain, tant sur des chiens de travail 
que sur des reproducteurs potentiels. 
Cette approche directe a été extrêmement 
bénéfique pour comprendre les enjeux et 
les critères techniques de ces tests, en les 
rendant bien plus tangibles.

Dans le cadre du développement de ces 
pratiques, la formation des salariés à 
l’utilisation des fiches BCL et à l’évaluation 
des chiens représente un souhait d’objectif  
à moyen terme. Si ce projet est mis en place, 
le but sera de garantir que chaque membre 
de l’équipe maîtrise pleinement l’utilisation 
des fiches, assurant ainsi une saisie précise  
et cohérente des données. Cela contribuera  
à améliorer la qualité de la sélection et  
à renforcer le suivi rigoureux des chiens  
à travers les générations.

Ce projet s’inscrit dans une démarche 
globale visant à renforcer l’efficacité du 
programme d’élevage et à optimiser les 
résultats comportementaux et génétiques 
des chiens.

Nitta 
GDSF
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ZOOM SUR LES SÉANCES COLLECTIVES

À la fin de l’année 2024, des séances collectives mensuelles 
ont été remises en place. Elles sont destinées aux familles 
d’accueil de pré-éducation ainsi qu’aux familles d’élevage, et 
sont organisées autour de thématiques précises telles que : le 
rappel, la marche en laisse, la gestion de la tenue en place, les 
croisements entre congénères, la sensibilisation à la déficience 
visuelle, le déplacement sous bandeau, et bien d’autres encore.

L’objectif principal de ces séances est d’offrir aux chiens un 
entraînement différent, dans un contexte inhabituel, afin de 
diversifier leur apprentissage et de les confronter à de nouvelles 
situations. Ces rencontres permettent également aux familles 
d’accueil de se retrouver, d’échanger et de progresser ensemble.

Les séances sont animées et encadrées par les moniteurs et 
éducateurs de chaque pôle, et durent généralement une heure. 
Elles se terminent par un moment de convivialité autour de 
boissons et de petits gâteaux, favorisant les échanges et le 
partage d’expériences.

Ces séances se tiennent principalement au sein de l’Association 
pour des raisons pratiques, mais elles peuvent également avoir 
lieu à l’extérieur (en ville, dans un centre commercial, etc.),  
en fonction de la thématique abordée.

L’ÉDUCATION DU CHIEN GUIDE

De 14 à 20 mois, le chien passe la semaine à l’École, où il est pris en charge par 
un éducateur spécialisé et le week-end dans sa famille d’accueil. À ce stade, 
le chien a acquis un degré de maturité suffisant pour assimiler les directives 
de l’éducateur. L’éducation porte sur l’obéissance, l’évitement des obstacles 
(y compris ceux en hauteur), les traversées de rues, les trottoirs et les routes 
de campagne, les passages protégés, les ronds-points, les portes, les escaliers, 
l’usage des transports en commun…

RECRUTEMENT 
DES FAMILLES 
D’ACCUEIL RELAIS

En 2024, un état des lieux 
a été réalisé concernant 
les familles relais, afin de 
mettre à jour la liste des 
familles disponibles et de 
suspendre temporairement 
le recrutement de nouvelles 
familles. En effet, à l’heure 
actuelle, environ  

115  
familles relais 
 
sont mobilisées, ce qui est 
suffisant pour assurer le bon 
déroulement des activités  
de l’Association.
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35
familles  

d’accueil chiots 
au 31.12.2024

19
Nantes

16
Angers

25
Nantes

17
Angers

16
Pont-Scorff

99
Angers / Nantes

115
familles relais 

en 2024

42
placements 

de chiots 
en 2024

PRÉ-ÉDUCATION

ÉDUCATION

20
remises 

28
chiens  en éducation 

10 à Pont-Scorff
18 à Angers

mutualisations de dossiers angevins vers d’autres écoles en 2024 :
 
• �Scooby, labrador de l’école de Bordeaux à Mme Dupond Moretti.
• �Thor, berger allemand de l’école de Bordeaux à Timothée Adolphe.
• �Toupie, labrador de l’école de Bordeaux à M. Moreau.
• �Tsuky, labradoodle de l’école de Bordeaux remis Mme Pages.

4 

158 équipes maîtres-chiens guides
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LES CHIENS DE MÉDIATION ET D’ASSISTANCE

117
séances de médiation  

animale effectuées  
en établissements  
(Ehpad, Instituts  

spécialisés)

Au sein de notre Association certains chiens apprennent à soulager des 
personnes handicapées autrement que par le guidage ! C'est le cas des chiens 
d'éveil qui interviennent à plein temps auprès d'enfants atteints de troubles 
du développement (autisme...), ou encore les chiens de médiation qui rendent 
visite aux pensionnaires des établissements sociaux et médico-sociaux.

Rocket et Léa

CHIENS D’ASSISTANCE  
TESTÉS, PRÉ-ÉDUQUÉS,  
ÉDUQUÉS, PLACÉS  
ET SUIVIS 

3
Chiens  

en éducation

3
Chiens  

d’assistance placés

10
Chiens suivis  

au domicile des bénéficiaires

6
Dossiers  

de candidature

5 (+2 relais)
   Familles d’accueil

CHIENS DE MÉDIATION  
TESTÉS, ÉDUQUÉS,  
PLACÉS ET SUIVIS

4
Chiens  

en adaptation/éducation

4
Chiens placés

 5
Formations  

Intervenants effectuées

6
Suivis chiens placés  

et stagiaires formation

8
Suivis téléphoniques des stagiaires 

formés et des chiens placés

4
Chiens  

de médiation à gérer pour les séances  
en établissements

3
à partir de mai 2024 
(décès de Gandhi) 

7
Dossiers  

de candidature : 
2 dossiers en cours
5 dossiers acceptés
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Telline et
 Sylvie

La Baule
 (44)

Taïga et LaurenceTours (37)

Tavel et Richard 
Bouguenais (44)

Tipie et Gisèle
Nantes (44)

Unix et Marie-Laure
Trélazé  (49)

Tatoo et P
hilippe

Guiscriff (5
6)

Tango et SophieLarcay (37)

Taho et Franck
Montpellier (34)

Toscane et Jacky
St-Martin-des-Champs (50)

Thémis et DominiqueLanrodec (22)

Twix et Maël
Guipavas (29)

Trusty et Michel
La Roche-sur-Yon (85)

LES REMISES  
DE CHIENS GUIDES

Totem et N
icole 

Guidel (56
)

Saxo et Solange  

Trégunc (29)

Tweet et Cam
ille

Rezé (44)

Tempo et Nicole

L’Île-d’Olonne (85)
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Tessy et MarinaPornichet (44)

RÉPARTITION DES DUOS  
PAR RÉGION/ DÉPARTEMENT

Téva et Fa
brice

Cholet (49)

Tao et ÉtienneNantes (44)

TÉMOIGNAGES

Tiki et Dav
id  

Saint-Lô (5
0)

« «

»

»

J’ai accueilli Tessy de la même 
manière que l’on pourrait 
appréhender la venue d’un 
enfant. Avant tout, je me suis 
demandée si j’étais prête, si je 
saurais lui donner tout ce dont 
elle a besoin, et si mon mode 
de vie lui serait bénéfique. 
Lors de notre première 
rencontre, après une semaine 
passée en sa compagnie, 
j’avais encore quelques doutes 
sur mes capacités à accueillir 
un chien guide, mais ce dont 
j’étais certaine, c’est que ce 
serait Tessy et aucune autre. 
J’ai tout de suite accroché 
avec cette boule de poils 
qui me ressemble sur bien 
des points. Suite à mon 
stage de remise avec Adrien, 
j’ai pris confiance en nous. 
Maintenant, je peux dire que 
le guidage a encore besoin 
d’être affiné, mais que notre 
relation d’amour est quant à 
elle déjà bien installée. 

Marina

L’arrivée de Téva est magnifique. 
Grâce à elle, je vais pouvoir 
retrouver une autonomie totale 
dans mes déplacements, ainsi 
que la joie de revivre après le 
décès de ma femme fin 2023.  
Je reste persuadé que c’est elle 
qui me l’a envoyée de là-haut.  
Un grand merci à Marie, à la 
famille d’accueil de Téva et 
à toute l’équipe des Chiens 
Guides de l’Ouest.

Fabrice

Occitanie
1

Normandie
2

Pays de la Loire 
10

Bretagne 
7

Normandie
2Maine-et-Loire

2

Hérault
1

Finistère
2

Indre-et- 
Loire

2

Côtes-
d’Armor

1

Vendée
2

Loire-Atlantique 
6
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« L’objectif principal de la 
locomotion est d’aider la 
personne déficiente visuelle à 
acquérir, maintenir ou améliorer 
son autonomie de déplacement 
dans les meilleures conditions 
de sécurité et de confort 
possible. Il ne s’agit pas juste 
de savoir utiliser une canne 
blanche, ou d’apprendre un 
trajet par cœur, mais plutôt 
d’acquérir les moyens de 
gérer son déplacement en 
permanence dans tous types 
d’environnements, sans se 
perdre, de savoir gérer les 
imprévus, les travaux, de 
trouver seul des solutions ou 
des raccourcis, de se rendre 
compte lorsque l’on fait une 
erreur et de savoir la corriger, 
etc. Pour cela, l’instructeur 
travaille avec la personne 
sur le développement de 
ses possibilités sensorielles 
(s’orienter en écoutant les 
véhicules, analyser son 
environnement, utiliser son 
potentiel visuel restant), mais 
aussi sur le développement de 

sa représentation mentale dans 
l’espace, en utilisant des plans 
en relief par exemple.

L’instructeur de locomotion 
enseigne également de 
nombreuses techniques, 
notamment toutes celles 
qui permettent de traverser 
en sécurité les différents 
carrefours que peut rencontrer 
une personne déficiente 
visuelle. L’apprentissage de la 
locomotion concerne tous les 
lieux et tous les trajets : la rue 
avec ses trottoirs bien sûr, mais 
aussi l’utilisation des transports 
en commun, les grandes places 
vides, les supermarchés, les 
universités, les maisons de 
retraite…

Au sein d’une école de 
chiens guides, l’instructeur 
de locomotion a plusieurs 
fonctions. Tout d’abord, il évalue 
les capacités de déplacement 
des personnes qui demandent 
un chien guide. C’est la 
personne déficiente visuelle qui 

doit gérer son trajet et savoir 
où elle veut aller, pour pouvoir 
donner les bonnes consignes 
au chien. Si besoin, l’instructeur 
peut réorienter vers des 
structures rééducatives. 
Enfin, l’instructeur assure 
la « transition » de la canne 
blanche vers le chien guide, car 
les repères et l’orientation dans 
l’espace sont très différents 
lorsqu’on se déplace avec un 
chien.

Ensuite, l’instructeur peut 
intervenir à tout moment pour 
aider l’équipe maître-chien 
guide : pour apprendre à se 
déplacer dans de nouveaux 
lieux, en cas de déménagement, 
suite à des travaux, ou 
simplement pour préparer 
la mise à la retraite du chien 
guide et donc réapprendre à 
se déplacer avec une canne 
blanche, en attendant un 
nouveau chien guide. »

Rémi,  
instructeur de locomotion

LA LOCOMOTION

J’ai 67 ans et suis très 
malvoyant. Je marche avec un 
chien guide depuis 1980. J’ai 
choisi dès lors, le chien guide 
comme moyen de locomotion.

J’ai très vite compris 
l’importance de la locomotion 
pour ma sécurité d’une part 
et d’autre part pour mon 
autonomie. 

Il m’a fallu le renouvellement 
de mon chien guide pour 
vraiment bénéficier de 
plusieurs cours de locomotion, 
indispensables, du fait de 
l’évolution de l’architecture et 
du cadre bâti, mais aussi des 
endroits partagés, piétons, 
vélos, voitures et camions de 
livraison.

À la suite de quelques 
déménagements, j’ai toujours 
fait appel à un instructeur en 
locomotion afin d’appréhender 
en toute sécurité mon 
environnement tant 
professionnel que privé.

J’ai eu le privilège d’être pris 
en charge par une équipe 
attentive et compétente 
à l’écoute de mes besoins 
tout en s’adaptant à ma 
personnalité et à mon vécu.

Les trois journées qui m’ont 
été consacrées, m’ont permis 
d’être parfaitement autonome 
dans ma vie au quotidien en 
termes de déplacement.

«

142
personnes 

accompagnées dont :

77
en locomotion en 

prévision de l’obtention  
d’un chien guide

41
en locomotion pure

24
en locomotion  

en vue de l’obtention 
d’une canne blanche 

électronique

Pourquoi trouve-t-on des instructeurs de locomotion dans les écoles de chiens 
guides aujourd’hui ? Rémi, l’un de nos salariés, répond à cette question et décrit 
le quotidien de ce service indispensable !
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«

LES AIDES OPTRONIQUES

40 82
remises suivis

38
nouveaux
contacts

33
évaluations

 dont  
20 positives

Aujourd’hui, 250 cannes blanches électroniques 
Tom Pouce sont utilisées au quotidien par des 
personnes déficientes visuelles. Selon un détenteur 
de canne électronique, « c’est un instrument pour 
‘ garder le sens ’ ! Le sens de l’orientation dans 
l’espace et le sens de l’anticipation, que la vue 
permet naturellement et qui fait défaut ».

La canne blanche électronique (CBE) est une manière de réinvestir 
autrement le « sens de la vue » que les personnes ont toujours 
tenu à exploiter au maximum. Composé d’éléments optiques et 
électroniques, le boîtier, fixé sur la poignée de la canne blanche 
traditionnelle, envoie des faisceaux infrarouges et lasers qui indiquent 
la présence d’obstacles à son utilisateur. Sa fabrication est assurée 
par l’entreprise Visioptronic, filiale de la Fondation VISIO. Grâce à 
ce boîtier, les personnes ne sont pas dans le souvenir ou l’imaginaire, 
mais bien dans le réel, un réel adapté à la situation présente.
Les vibrations procurent une sensation de liberté et rassurent 
l’utilisateur qui développe son périmètre de mobilité en toute 
sécurité. La canne blanche électronique Tom Pouce s’utilise aussi bien 
en déplacements intérieurs qu’en déplacements extérieurs.  
De nombreuses personnes ont pu retrouver le chemin de l’emploi,  
des loisirs et à l’accès à la culture. 

Le Minitact est une autre aide optronique. Il s’agit d’un boitier 
composé d’infrarouges qui est utilisé exclusivement en intérieur dans 
les lieux connus et où la personne est connue (administration ou 
hôpitaux…). Le boitier s’utilise sans la canne, la personne déficiente 
visuelle le tient simplement dans la main et ressent les vibrations en 
fonction des obstacles. Il s’agit de la même technologie et des mêmes 
ressentis qu’avec la canne blanche électronique. Le boitier Minitact 
peut s’utiliser avec ou sans la CBE ou le chien guide.

283
utilisateurs  

d’aides  
optroniques

Je suis réellement 
reconnaissant envers l’équipe 
de locomotion qui m’a pris 
en charge, mais aussi envers 
l’école d’Angers pour son 
soutien et son engagement 
pour la cause du chien guide  
et du déplacement  
des non-voyants.  
Encore merci !

Georges Kavlakas
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L’INFORMATIQUE ADAPTÉE

En 2024, 10 personnes ont pu acquérir du matériel 
informatique ou être formées à l’utilisation d’outils 
numériques ou informatiques en présentiel. Notre salarié 
Hugues Ortega dispense également des modules de 
formations multimédias gratuits.

Face aux demandes croissantes 
sur le sujet, nous avons 
développé des formations 
gratuites à l’utilisation de l’outil 
informatique. Ces modules 
se font en présentiel (de 2 à 
10 jours en moyenne) à l’École 
d’Angers. J’accueille toujours les 
stagiaires individuellement ; je 
leur propose un accompagnement 
personnalisé afin de répondre au 
mieux à leurs attentes. Je suis 
aussi présent à leurs côtés pour 
trouver des outils accessibles, 
faciles d’utilisation et surtout, 
dans la mesure du possible, 
gratuits. C’est au cours du 
premier entretien téléphonique 
que nous définissons avec le 
stagiaire le programme de 
formation et le nombre d’heures 
nécessaires. 

Beaucoup de thématiques 
sont abordées : recherche sur 
internet, exploration du panneau 
de configuration, installation d’un 
programme / une application 
sur ordinateur ou téléphone 
portable, paramétrage d’une 
synthèse vocale... J’assure 
également une « hotline » 3 jours 
par semaine afin de répondre 
aux demandes ponctuelles de 
mes stagiaires et/ou bénéficiaires 
de nos autres services. Je 
suis également le « Monsieur 
accessibilité numérique »  
de l’Association, je teste 
les fichiers et formulaires 
numériques mis en place par mes 
collègues ! J’accompagne une 
quarantaine de stagiaires chaque 
année.

Passionné de nouvelles 
technologies, j’ai 
intégré l’Association 
en 2008 en tant que 
référent informatique/
numérique. Pratiquer 
une veille quotidienne 
était pour l’Association 
le meilleur moyen de 
se tenir informée des 
nouveautés sur le web 
et des outils numériques 
accessibles aux 
personnes déficientes 
visuelles (je suis moi-
même non-voyant).

«

»
Hugues Ortega, 
chargé d’animation 
informatique adaptée
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L’Aide à la Vie Journalière (AVJ) a pour but d’aider 
les personnes non ou malvoyantes à s’approprier ou se 
réapproprier des actes de la vie quotidienne afin de leur 
permettre de retrouver une autonomie personnelle,  
au domicile et en société.
Quand quelqu’un perd la vue, c’est l’ensemble des perceptions  
de l’individu qui doit se réorganiser pour pallier la déficience.
L’avéjiste s’appuiera donc sur :
>	� le développement des sens de compensation (le toucher, l’odorat, 

l’audition, le sens kinesthésique, la perception du poids…)
>	 l’aide à l’appropriation de techniques gestuelles spécifiques
>	 la découverte et l’utilisation de matériel palliatif adapté
>	� l’adaptation environnementale : marquages, mise en contraste, 

éclairage adapté

Dans notre Association, l’AVJ relève plus de la réadaptation. 
L’accompagnement est plus ponctuel et concerne un public ayant 
déjà acquis des bases. Certaines personnes souhaitent faire des 
révisions de pratiques (vues en centre de rééducation) à domicile 
avec leur propre matériel.

Les domaines travaillés sont les suivants :
>	 pouvoir cuisiner
>	 gérer le linge, le ménage
>	 être à l’aise pour manger et se servir à table
>	 reconnaître l’argent
>	 gérer les courses
>	 se servir de bons outils de communication (téléphonie…)

Des stages portant sur des activités de loisirs (couture, modelage…) 
sont ponctuellement organisés.

Cette année, 6 personnes ont été accompagnées grâce à l’AVJ 
pour leur apporter du soutien et plus d’autonomie. 

L’AIDE À LA VIE JOURNALIÈRE

«

»

Je suis ravie d’avoir pu 
bénéficier du service  
d’Aide à la Vie Journalière, 
proposée par l’Association. 
Au-delà d’avoir fait du 
classement et du tri dans 
mes documents, je me suis 
surtout réappropriée mon 
organisation.
 
Grâce à Angélique, j’ai pu : 
- �Réfléchir à une organisation qui me 

convienne et qui me soit accessible 
sans une tierce personne pour lire les 
documents.

- �Rechercher des outils de compensation 
et du matériel de bureau spécifique à 
mon nouveau mode de fonctionnement.    

- �Faire les achats nécessaires à la mise  
en route de ma nouvelle organisation.

- �Trier, classer et ranger tous mes 
documents, maintenant que ma vision 
ne me permet plus de rechercher 
aisément un papier. Quand j’en ai 
besoin, il me fallait réellement des 
techniques personnalisées, et cet 
accompagnement a répondu à toutes 
mes attentes.

Je ne manquerai pas de refaire appel à 
Angélique, dès qu’un besoin se fera sentir 
en administratif ou sur de l’organisation 
quelconque dans mon logement.

Marina Épin, maîtresse de Tessy



LES DONS ET 
LIBÉRALITÉS
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CONTEXTE DE LA COLLECTE 2024

En France, l’année 2024 a été marquée par une instabilité politique : une dissolution de l’Assemblée 
nationale, des élections législatives anticipées, l’absence de majorité claire et une dette publique 
croissante qui contraint à des efforts budgétaires importants. 
À l’international, le retour de Donald Trump à la présidence des États-Unis a entraîné des tensions 
commerciales, impactant certains appels à dons humanitaires. Le conflit entre la Russie et l’Ukraine 
s’est intensifié et les enjeux environnementaux sont restés présents. 

L’année 2024 s’est achevée dans un contexte économique et politique contrasté, 
en France comme à l’international. Malgré ces incertitudes, la générosité des 
donateurs n’a pas faibli. Ce rapport revient sur les principaux faits marquants de 
la collecte, les campagnes menées, ainsi que les grandes tendances de l’année 
écoulée. Autant d’enseignements précieux qui nourrissent la réflexion  
et permettent d’imaginer les actions de demain.

LA COLLECTE DE FONDS

6 
Messages d’appel à soutien  
(donateurs fidèles et inactifs)

LES CAMPAGNES 
RÉALISÉES

Suivez l’actualité de nos Écoles

ENSEMBLE 

VOYONS LOIN
#N° - Mois Année

X
Titre  

de l’article

X
Titre 
de l’article

07
NOM DE L’ARTICLE

DU DOSSIER
07
DES HISTOIRES 

INSPIRANTES

DE DUOS

Suivez l’actualité de nos Écoles

ENSEMBLE 

VOYONS LOIN
#139 - Février 2024

11
Ulcie, notre 

500è chiot

14
Guess et Lumy, 

nos deux héros

Teepee

Suivez l’actualité de nos Écoles

ENSEMBLE 
VOYONS LOIN

#N° - Mois Année

X
Titre  
de l’article

X
Titre 
de l’article

07
NOM DE L’ARTICLE

DU DOSSIER

Suivez l’actualité de nos Écoles .

ENSEMBLE 
VOYONS LOIN.

#140 - Mai 2024.

Constance et Tama

09.

Nos nouvelles 
recrues 2024..

Page

14.

Rencontre avec 
Timothée Adolphe, 
athlète paralympique.

Page

05.

LE CERTIFICAT 
D'APTITUDE AU
GUIDAGE .

Page

Suivez l’actualité de nos Écoles
.ENSEMBLE VOYONS LOIN

.

#141 - Août 2024
.

Tessy

11
Retrouvailles

.

Page

14
Rencontres avec deux familles au grand cœur

.

Page

07
PARCOURS  D’UN PETIT CHIEN  

AU GRAND DESTIN
. 

Page

Les chiens guides d’aveugles de l’ouest.

07
ACCUEILLIR 

UN FUTUR HÉROS

Suivez l’actualité de nos Écoles

ENSEMBLE 
VOYONS LOIN

#142 - Octobre 2024

11
Une nouvelle 

vie pour Tama 14
Retour en images sur « Les Chiens 

Guides Days »

Mathilde et Unelle

1
Message de prospection  
(nouveaux donateurs) 

2
Campagnes de collecte digitale

+
Prélèvement automatique 
mis en avant tout au long de l’année

4
Revues trimestrielles 
(donateurs fidèles  
et sympathisants)
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CE QUE L’ON RETIENT 
 DE L’ANNÉE 2024

Cette année encore, l’Association a pu compter 
sur la générosité de ses donateurs et de quelques 
partenaires fidèles.

Grâce à une gestion rigoureuse des dépenses,  
notre marge reste stable.

Les dons par chèque poursuivent leur tendance 
à la baisse observée depuis quatre ans, ce qui est 
cohérent avec la transition progressive vers le digital. 
Cette évolution s’est d’ailleurs accélérée en 2024.

Le digital représente désormais 11 % de notre collecte 
globale, contre 9,5 % en 2023. La progression est 
réelle, mais reste en deçà de celle observée chez 
d’autres acteurs du secteur associatif.

Le nombre de donateurs en prélèvement 
automatique continue d’augmenter. En 2024, cette 
progression est plus marquée (+ 3,4 %), accompagnée 
d’un don moyen également en hausse (+ 2,6 %).

Enfin, la collecte reste fortement marquée par une 
saisonnalité : le second semestre concentre à lui seul 
les deux tiers des dons annuels. Comme les années 
précédentes, les trois derniers mois de l’année ont 
été les plus mobilisateurs. Un immense merci à toutes 
celles et ceux qui nous soutiennent avec fidélité !

Un grand merci à tous  
les bénévoles qui,  

au quotidien, 
contribuent avec 

générosité à la gestion 
de notre collecte : 

envoi des reçus fiscaux, 
préparation des vœux, 
traitement des retours  

de courriers…  
Leur aide nous 
est précieuse !

RÉPARTITION DES RECETTES

  Prospections
  Messages d’appel à soutien donateurs fidèles
  Revues
  �Autres dépenses (conseil, revue audio, 

affranchissement enveloppes retours)
  Web

31 %

36 %

21 %

7 %
5%

  Revues
  Messages d’appel à soutien donateurs fidèles
  Prélèvements automatiques
  Dons spontanés
  Web
  Prospections
  �Autres ressources (subventions, VPC, 

cotisations, dons antennes, abandon de frais…)

1 %

26 %

11 %

6 %

31 %
20 %

5 %

RÉPARTITION DES DÉPENSES
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Parutions publicitaires pour demandes de documentation 
legs dans les magazines destinés au grand public 
et principalement seniors. 

LES LEGS, DONATIONS, ASSURANCES-VIE

2022 2023 2024

23 20 14

2022 2023 2024

30 % 32 % 31 %

NOMBRE DE VENTES  
IMMOBILIÈRES

PROPORTION  
DES LEGS UNIVERSELS 
CONJOINTS 
SUCCESSIONS PARTAGÉES AVEC 
D’AUTRES LÉGATAIRES

Parmi les 131 dossiers de legs en 
cours au 31 décembre, 119 dossiers 
sont partagés avec d’autres 
associations ou fondations.

Les 3 structures les plus souvent 
couchées sur le même testament 
que l’Association sont : la Société 
Protectrice des Animaux, la 
Fondation Apprentis d’Auteuil 
et l’Association SOS Villages 
d’Enfants.

L’Institut Curie, la Ligue Contre  
le Cancer et l’Association les Petits 
Frères des Pauvres sont aussi 
régulièrement légataires avec 
l’ACGAO.

2022 2023 2024

Legs 119 125 131

Assurances 
vies 13 5 9

Total 132 130 140

DOSSIERS EN COURS
AU 31 DÉCEMBRE 2024

NOUVEAUX DOSSIERS

2022 2023 2024

Legs 47 49 42

Assurances-vie 46 41 47

Total 93 90 89

10
biens immobiliers

ont été légués pour tout ou partie  
à l’Association en 2024 parmi  
les 42 dossiers de successions  

contre 17 l’année dernière  
soit une baisse de 11 %

RÉPARTITION GÉOGRAPHIQUE  
DES BIENFAITEURS

2022 2023 2024

Pays de la Loire 31 % 37 % 28 %

Bretagne 17 % 18 % 24 %

Autres départements ACGAO
(17-37-41-79-86) 17 % 17 % 18 %

Paris et Région parisienne 19 % 14 % 20 %

Autres départements 16 % 14 % 10 %



LA COMMUNICATION
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En 2024, la stratégie de communication / événementiel de l’Association les 
Chiens Guides d’Aveugles de l’Ouest a reposé sur une thématique principale : 
améliorer l’expérience « bénévole » au sein de l’Association et ainsi valoriser tous 
les acteurs de la chaine de solidarité du mouvement chien guide.

LE RECRUTEMENT  
DES FAMILLES  
D’ACCUEIL 

Pour sa deuxième année 
d’existence, la campagne 
de recrutement « Avec moi, 
changez une vie », a bénéficié 
d’une diffusion importante. Les 
familles d’accueil étant l’un des 
maillons les plus importants 
de la chaine de solidarité du 
mouvement chien guide, il 
est important de continuer 
la stratégie pour en recruter 
de nouvelles. Pour cela, il est 
nécessaire de développer 
les canaux de diffusion, les 
supports et la notoriété de 
l’Association. L’action la plus 
importante a consisté en la 
diffusion de 800 000 sacs 
à pain à l’effigie de notre 
campagne dans un réseau de 
boulangeries autour de Nantes 
et Angers.
Pour remercier les bénévoles, 
il nous a paru intéressant de 
décliner cette campagne en 
deux goodies nous permettant 
aussi de continuer à diffuser 
notre besoin en termes de 
bénévoles : un totebag  
et un badge.

CAMPAGNE DE PRÉSENTATION 
DE NOTRE ASSOCIATION  
ET DE NOS SERVICES
À DESTINATION DES PERSONNES  
DÉFICIENTES VISUELLES ET DU GRAND PUBLIC

En 2024, nous avons choisi de mettre à jour 
la campagne de présentation des missions de 
l’association. Celle-ci a débuté en septembre 
2024 et a été diffusée pour la première 
fois lors de la Journée Portes Ouvertes. 
Le dépliant « Offrons à chaque aveugle sa 
solution de mobilité » ne convenait plus et a 
donc été remplacé par un nouveau dépliant 
appelé « Voyons loin pour votre autonomie ». 
Cette baseline a fait l’objet d’un brainstorming 
parmi les salariés de notre Association et un 
vote final a été effectué, nous permettant de 
faire adhérer nos équipes. 
	
Cette nouvelle campagne participe au 
développement de notre notoriété, ce 
qui permettra de toucher deux cibles : les 
potentielles nouvelles familles d’accueil et 
les futurs bénéficiaires. Cette campagne a 
été couplée avec celle du recrutement des 
familles d’accueil afin d’avoir un impact encore 
plus fort auprès de nos cibles. Cela nous a 
permis d’améliorer l’expérience des acteurs 
de la chaine de solidarité en nous attardant 
sur les familles d’accueil et les bénéficiaires.

LA COMMUNICATION GRAND PUBLIC
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RÉSEAUX SOCIAUX

L’Association est présente 
depuis plusieurs années sur 
différents réseaux sociaux : 
Facebook, Instagram, 
LinkedIn, Youtube. Grâce 
à l’équipe communication 
constituée d’une chargée 
de communication et d’une 
alternante, les réseaux sociaux 
continuent à se développer.
Il nous a paru nécessaire cette 
année de faire appel à une 
experte de la communication 
digitale afin de mettre au 
point notre première stratégie 
digitale au niveau des réseaux 
sociaux. Ce travail a donné 
lieu à la création d’une « charte 
digitale » permettant une 
homogénéisation de nos 
messages.

CHARTE GRAPHIQUE

2024 a été également été 
l’année où nous avons pris le 
temps de mettre à jour notre 
charte graphique vieillissante. 
Notre association se pare 
désormais de gabarits de 
documents aux couleurs 
modernes et adaptés à notre 
cible. Cette charte a été un 
énorme travail, qui est encore 
en cours de finalisation.

ÉVÉNEMENTIEL

Journée Portes Ouvertes
Notre école d’Angers a ouvert ses portes le dimanche 29 
septembre pour accueillir le grand public, curieux de découvrir 
nos activités. Sous le thème des jeux paralympiques, nous avons 
eu l’honneur d’accueillir l’athlète paralympique Timothée Adolphe 
(dont nous soutenons la carrière). Il est venu avec son guide de 
course et son chien guide, ainsi que ses deux médailles d’argent 
remportées aux jeux paralympiques de Paris le mois précédent. 
C’est avec fierté qu’il a pu nous faire découvrir sa discipline de 
course avec un guide, et que le public a pu s’y essayer. Malgré un 
temps maussade, cette journée a été mémorable et le public a 
répondu présent !

Les Chiens 
Guides Days

Plus d’informations sur www.leschiensguidesdays.fr

DIMANCHE 29
SEPTEMBRE 2024

Association Les Chiens Guides d’Aveuglesde l’Ouest - École d’Angers

14H - 18H

1 rue des Brunelleries, Bouchemaine, 49913 Angers Cedex 902 41 68 59 23

La charte 

graphique

5 février 2024
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1.6-   Les couleurs : couleur principale  

et couleurs secondaires

Couleur principale
Couleurs secondaires

cmjn
c55% — m12% — j100% — n0%

pantone : 377

rvb : r136 — v174 — b37

code hex : 88ae27

vert

rose

jaune

bleu

orange

turquoise

jaune
bouton 

d’or

cmjn
c0% — m80% — j0% — n0%

pantone : 205 C

rvb : r234 — v82 — b151

code hex : ea5297

cmjn
c5% — m5% — j90% — n0%

pantone : 101 C

rvb : r251 — v226 — b21

code hex : fbe215

cmjn
c40% — m0% — j0% — n0%

pantone : 292 C

rvb : r161 — v218 — b248

code hex : a1daf8

cmjn
c0% — m80% — j90% — n0%

pantone : 7417 C

rvb : r233 — v78 — b36

code hex : e94e24

cmjn
c60% — m0% — j25% — n0%

pantone : 326 C

rvb : r100 — v194 — b199

code hex : 64c2c7

cmjn
c0% — m31% — j98% — n0%

pantone : 143 C

rvb : r251 — v183 — b0

code hex : fbb700
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CHIFFRES CLÉS 

2
centres d’éducation, l’un  

à Bouchemaine, dans l’agglomération 

angevine (49) et l’autre à Pont-Scorff,  
en Bretagne (56)

13Associations départementales 
sur notre territoire, des relais 

indispensables à la continuité  
de notre action 

144
équipes de maîtres / chiens guides

250
utilisateurs de cannes  

blanches électroniques Tom Pouce

+ de 300bénévoles engagés à nos  
côtés, toutes missions confondues

815
 chiens guides remis depuis 1975

1.7-   Les pictos Pour mettre en valeur les pictos, certaines variantes sont possibles 

comme mettre un léger fond de couleur tramé dans la même 

teinte ou si c’est sur un encart de couleur mettre un léger fond 

blanc.

agenda
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2.6- Le communiqué de presse La composition du communiqué de presse peut-

être un peu plus libre que les autres documents.  

Elle doit mettre en avant l’actualité avec les codes 

de la charte : le triangle vert en angle de page, 

les barres diagonales de couleurs. Ne pas hésiter 

à mettre en avant de beaux visuels photos ou 

illustrations pour rendre la composition dynamique. 

Des encadrés verts peuvent également servir  

à mettre en relief une information importante.

        

 
 
                   

                   
                   

        

                                   

Communiqué de presse,  

                   
                   

          Bouchemaine, le 20 avril 2023,  

 VISITE OFFICIELLE 

Christelle Morançais, Présidente de la Région des Pays de la Loire 

 

 Dans le cadre d’une matinée angevine placée sous 

le signe du handicap, la Présidente de la Région des 

Pays de la Loire, Christelle Morançais, a visité l’école 

des chiens guides d’aveugles de l’Ouest le mardi 18 

avril 2023. 

 
Aller à la rencontre des salariés et des bénévoles de 

l’Association des chiens guides d’aveugles de l’Ouest, 

un beau programme attendait Christelle Morançais, 

mardi dernier. C’est sous un soleil printanier que le 

Président de l’ACGAO, Pierre Wallet, a présenté les 

différentes facettes de l’Association et les espaces 

associés : éducation, chenil, administration, piste de 

travail… 

La visite a continué avec une présentation de guidage 

par Élodie et Adrien, respectivement moniteur et 

éducateur de chiens guides. La Présidente de Région Christelle Morançais s’est prêtée à cet 

exercice avec Sunny, labrador noire et future chien guide. 

Enfin, le Centre Yves Chatelin, qui abrite les services réadaptation, maison du chiot (centre 

d’élevage) et la fondation VISIO, a été la dernière étape de cette matinée. Isabelle, 

animalière à l’élevage, a présenté le cursus de nos chiens guides, de la naissance à la 

retraite. 

L’éducation et la formation de nos chiens permettent d’améliorer l’autonomie et la mobilité 

des personnes déficientes visuelles ou aveugles. 

Christelle Morançais était accompagnée de : 

- Béatrice Annereau – conseillère régionale spéciale handicap 

- Christine du Mesnil – directrice de projet handicap 

- Léonie Sionneau – chargée de mission handicap 

- Véronique Maillet – Maire de Bouchemaine 

 

Communiqué de presse,

Bouchemaine, le 20 avril 2023,

VISITE OFFICIELLE

Christelle Morançais, Présidente de la Région des Pays de la Loire

Dans le cadre d’une matinée angevine placée sous le signe 

du handicap, la Présidente de la Région des Pays de la 

Loire, Christelle Morançais, a visité l’école des chiens 

guides d’aveugles de l’Ouest le mardi 18 avril 2023.
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de l’Association et les espaces associés : éducation, chenil, 

administration, piste de travail…

La visite a continué avec une présentation de guidage par 

Élodie et Adrien, respectivement moniteur et éducateur de 

chiens guides. La Présidente de Région Christelle Moran-

çais s’est prêtée à cet exercice avec Sunny, labrador noire et 

future chien guide.

Enfin, le Centre Yves Chatelin, qui abrite les services réadaptation, maison du chiot (centre d’élevage) et la 

fondation VISIO, a été la dernière étape de cette matinée. Isabelle, animalière à l’élevage, a présenté le 

cursus de nos chiens guides, de la naissance à la retraite.

L’éducation et la formation de nos chiens permettent d’améliorer l’autonomie et la mobilité des personnes 

déficientes visuelles ou aveugles.

Christelle Morançais était accompagnée de :

 - Béatrice Annereau – conseillère régionale spéciale handicap

 - Christine du Mesnil – directrice de projet handicap

 - Léonie Sionneau – chargée de mission handicap

 - Véronique Maillet – Maire de Bouchemaine

 

 

De gauche à droite : Mélanie Maussion – Directrice de l’ACGAO, Béatrice Annereau – conseillère régionale 

spéciale handicap, Pierre Wallet – Président de l’ACGAO, Teepee – futur chien guide, Christelle Morançais – 

Présidente de la Région des Pays de la Loire, Véronique Maillet – Maire de Bouchemaine et Anita Dauvillon – 

conseillère régionale 

 
À propos de l’Association les Chiens Guides d’Aveugles de l’Ouest 

 
L’Association les Chiens Guides d’Aveugles de l’Ouest créée en 1975 est reconnue d’utilité 

publique et a pour mission d’élever, éduquer et remettre gratuitement des chiens guides à 

des personnes aveugles ou malvoyantes principalement dans 13 départements du grand 

ouest. En 47 ans d’existence, l’Association, qui dispose de 2 centres d’éducation, l’un à 

Bouchemaine, dans l’agglomération angevine (49) et l’autre à Pont-Scorff, en Bretagne (56), 

a remis plus de 800 chiens guides à des personnes déficientes visuelles et près de 470 

cannes blanches électroniques (depuis 2006). Elle s’appuie sur un réseau de 13 associations 

départementales de la pointe Finistère jusqu’à la Charente-Maritime avec plus de 300 

bénévoles engagés. L’Association est membre du réseau Chiens Guides France et de la 

Fédération Internationale du Chien Guide.  
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Orianne Blanchard, chargée de communication 

Association les Chiens Guides d’Aveugles de l’Ouest – 02 41 68 59 23 | 06 77 60 77 84 
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ouest. En 47 ans d’existence, l’Association, qui dispose de 2 centres d’éducation, l’un à 

Bouchemaine, dans l’agglomération angevine (49) et l’autre à Pont-Scorff, en Bretagne (56), 

a remis plus de 800 chiens guides à des personnes déficientes visuelles et près de 470 

cannes blanches électroniques (depuis 2006). Elle s’appuie sur un réseau de 13 associations 

départementales de la pointe Finistère jusqu’à la Charente-Maritime avec plus de 300 

bénévoles engagés. L’Association est membre du réseau Chiens Guides France et de la 

Fédération Internationale du Chien Guide.  

 
 

 

Contacts Presse : 

 
Orianne Blanchard, chargée de communication 

Association les Chiens Guides d’Aveugles de l’Ouest – 02 41 68 59 23 | 06 77 60 77 84 

De gauche à droite : Mélanie Maussion – Directrice de l’ACGAO, Béatrice Annereau – conseil-

lère régionale spéciale handicap, Pierre Wallet – Président de l’ACGAO, Teepee – futur chien 

guide, Christelle Morançais – Présidente de la Région des Pays de la Loire, Véronique Maillet – 

Maire de Bouchemaine et Anita Dauvillon – conseillère régionale

Contacts Presse :

Orianne Blanchard, chargée de communication

Association les Chiens Guides d’Aveugles de l’Ouest – 02 41 68 59 23 | 06 77 60 77 84

À propos de l’Association les Chiens Guides d’Aveugles de l’Ouest

L’Association les Chiens Guides d’Aveugles de l’Ouest créée en 1975 est reconnue d’utilité 

publique et a pour mission d’élever, éduquer et remettre gratuitement des chiens guides à des 

personnes aveugles ou malvoyantes principalement dans 13 départements du grand ouest. En 47 

ans d’existence, l’Association, qui dispose de 2 centres d’éducation, l’un à Bouchemaine, dans 

l’agglomération angevine (49) et l’autre à Pont-Scor�, en Bretagne (56), a remis plus de 800 

chiens guides à des personnes déficientes visuelles et près de 470 cannes blanches électroniques 

(depuis 2006). Elle s’appuie sur un réseau de 13 associations départementales de la pointe Finis-

tère jusqu’à la Charente-Maritime avec plus de 300 bénévoles engagés. L’Association est 

membre du réseau Chiens Guides France et de la Fédération Internationale du Chien Guide.

recto

verso

P 36

La
 ch

ar
te

 gr
ap

hiq
ue

3.2-  La présentation Power Point
La présentation PowerPoint doit être très visuelle avec des 
textes et des infos très lisibles. On peut venir jouer avec les 
couleurs complémentaires de la charte ainsi que l’ensemble 
des éléments graphiques et la photographie.

Titre chapitre
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laor

1
2
3

Titre
chapitre

Titre
chapitre

Titre
chapitre

4
5
6

Titre
chapitre

Titre
chapitre

Titre
chapitre

TITRE PRÉSENTATION / Titre de chapitre

07

lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex ea commodo consequat. duis autem vel eum iriure dolor in hendrerit in vulputate velit esse molestie conse-quat, vel illum dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et iusto odio dignissim qui blandit praesent luptatum zzril delenit augue duis dolore te feugait nulla facilisi. lorem ipsum dolor sit amet, cons 

Contenu

lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation ullamcor-per suscipit lobortis nisl ut aliquip ex ea commodo consequat. duis autem vel eum iriure dolor in hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat, vel illum dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros et accum-san et iusto odio dignissim qui blandit praes-ent luptatum zzril delenit augue duis dolore te feugait nulla facilisi. lorem ipsum dolor sit amet, cons 

Contenu

TITRE PRÉSENTATION / Titre de chapitre

05

TITRE PRÉSENTATION / Titre de chapitre

09

3.1 Titre Contenu

2
centres d’éducation, l’un  à Bouchemaine, dans l’agglomération angevine (49) et l’autre à Pont-Scorff, en Bretagne (56)

13
Associations départementales sur notre territoire, des relais indispensables à la continuité  de notre action 

144
équipes de maîtres 

/ chiens guides

250
utilisateurs de cannes  blanches électroniques Tom Pouce

+ de 300
bénévoles engagés à nos  côtés, toutes missions confondues

815
 chiens guides remis 

depuis 1975

TITRE PRÉSENTATION / Titre de chapitre

10

3.2 Titre Contenu

Visibilité Transparence Moyen
& Long

Nouveau coveringdes véhicules De la communicationécrans dynamiques Diversification
des services

Titre chapitre
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laor

Titre chapitre
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laor

Portes
ouvertes
Lorem ipsum 
dolor sit amet, 

TITRE
DE PRÉSENTATION

SOUS-TITRE
PRÉSENTATION

date
lieu
horaire

Titre chapitre
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laor

T imothée Adolphe
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Visites, stands  
et sensibilisations
Cette année, nous avons 
souhaité améliorer notre 
participation aux événements 
d’envergure auxquels 
l’association participe.  
La scénographie de nos 
stands a donc été revue grâce 
à la création d’un fond de 
stand nous permettant d’être 
visible de très loin, mais aussi 
de matériel de base pour 
améliorer la présence de nos 
bénévoles sur place : borne 
d’accueil et présentoir.
La vidéo des « chiffres clés » 
utilisée lors des visites de 
notre école a été mise  
à jour et les infographies 
revues.

LA RESSOURCE BÉNÉVOLE 

15
stands tenus à Angers /  
aux alentours en 2024 

6
sensibilisations  

à la déficience visuelle

16
visites organisées  

de notre Association

2
moments conviviaux  

(galette des rois en janvier  
et déjeuner des familles d’accueil 

en juin) 



38
RAPPORT ANNUEL 2024
LES CHIENS GUIDES D’AVEUGLES DE L’OUEST LA COMMUNICATION

Je m’appelle Hermine, 
fraîchement embauchée aux 
Chiens Guides d’Aveugles de 
l’Ouest en juin 2024 pour le 
nouveau poste de « Chargée de 
la Ressource Bénévole ». Un titre 
compliqué pour une mission qui 
est finalement assez simple : 
m’occuper de tous les bénévoles 
dans les différents aspects de 
leurs missions !

Le monde associatif est porté 
par des centaines de milliers de 
bénévoles qui donnent chaque 
jour de leur temps pour le bien 
commun, et nous en avons 
conscience. Mon rôle est de 
les accompagner au maximum 
pour qu’ils mènent au mieux 
leur mission. À l’association, 
cela se traduit notamment par 

le suivi lors des évènements 
(stand, forum, sensibilisation), 
l’intégration des nouveaux 
bénévoles, la formation, 
l’organisation de moments 
conviviaux, etc. 

De nouvelles choses vont être 
mises en place pour que les 
bénévoles soient entourés du 
début jusqu’à la fin, et pour que 
chacun puisse trouver sa place. 
De formation scientifique, 
j’évolue dans le milieu associatif 
depuis mon plus jeune âge 
avec un engagement de plus 
de dix ans dans le scoutisme, 
un service civique dans une 
structure de réinsertion et la 
co-fondation d’une association 
dans le Maine-et-Loire. J’ai 
conscience de la réalité du terrain 

à la fois en tant que bénévole et 
encadrante, et je suis heureuse 
de pouvoir offrir mon expérience 
pour accompagner toutes les 
personnes qui s’engagent dans 
l’aventure des chiens guides. 

Évoluant également dans le 
milieu du handicap de manière 
personnelle depuis trois ans 
maintenant, je suis extrêmement 
sensible à la cause des déficients 
visuels et très fière de contribuer, 
avec tous les salariés et 
bénévoles, au rayonnement de 
l’Association les Chiens Guides 
d’Aveugles de l’Ouest.

Hermine Barel 
Chargée de la ressource bénévole

En juin, Hermine Barel a rejoint l’Association en tant que chargée de la ressource bénévole.  
Nous lui avons demandé de se présenter.
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VIA LES PARTENAIRES  
DE LA CÉCITÉ ET DE LA BASSE VISION

L’importance pour l’Association de mettre en place des 
conventions de partenariat avec des structures telles que le 
Centre Régional Basse Vision et des Troubles de l’Audition 
(CRBVTA du 49, 37 et 86) ou l’Institut Public Ocens (44) réside 
dans plusieurs enjeux stratégiques et humains cruciaux pour notre 
développement et l’accompagnement des personnes en situation 
de handicap visuel. 

	 1. �Un accompagnement personnalisé renforcé : grâce aux 
conventions avec des établissements spécialisés, nous offrons 
un suivi sur mesure en lien direct avec des professionnels du 
handicap sensoriel.

	 2. �Plus de visibilité et de reconnaissance : ces partenariats 
officialisent notre expertise, renforcent notre crédibilité et 
sensibilisent un public plus large aux enjeux du handicap 
visuel.

	 3. �Échange de savoir-faire et de ressources : nous mutualisons 
compétences et moyens avec des partenaires comme le 
CRBVTA pour mieux répondre aux besoins spécifiques des 
bénéficiaires.

	 4. �Des projets communs innovants : ensemble, nous 
développons des actions concrètes, telles que les journées 
« VOIR AUTREMENT », pour informer, sensibiliser  
et agir sur le terrain.

	 5. �Une prise en charge globale et coordonnée : 
la complémentarité de nos services permet un 
accompagnement pluridisciplinaire, améliorant la qualité de 
vie des personnes déficientes visuelles.

	 6. �Une présence sur tout le territoire : nos équipes se déplacent 
une à deux fois par an dans les centres partenaires pour faire 
découvrir concrètement nos services, chien guide ou canne 
électronique à l’appui.

Le centre qui nous reçoit a un rôle important, car les 
professionnels présents sont responsables de la communication 
auprès des patients aveugles ou malvoyants qu’ils suivent, ainsi 
que de la coordination de ces journées. En effet, les patients 
proviennent non seulement du département local, mais aussi 
des départements voisins (voir de plus loin). Il s’agit donc d’une 
organisation complexe et chronophage que ces centres ont mise 
en place pour nous permettre de mener à bien notre mission en 
nous faisant connaître sur des territoires éloignés de nos centres 
d’éducation.
Ce maillage est essentiel. Grâce à ces journées, nous avons 
l’opportunité de rencontrer de nombreuses personnes déficientes 
visuelles qui, sans cette initiative mise en place par l’ensemble de 
ces centres, n’auraient jamais envisagé de faire une demande de 

LA COMMUNICATION À DESTINATION 
DES PERSONNES DÉFICIENTES  
VISUELLES

chien guide. Un grand merci à eux pour leur 
aide, leur temps et leur confiance.
Des projets de nouvelles conventions sont en 
réflexion pour un maillage encore plus efficace 
en faveur des personnes aveugles  
ou malvoyantes.

« L’Association des chiens guides 
est un acteur précieux au service 

de nos jeunes et adultes vivant avec 
une déficience visuelle. Attentifs 
à apporter des réponses ajustées 
aux bénéficiaires, les équipes de 
l’école des chiens guides veillent 

aussi à sensibiliser les milieux et les 
équipes. Pouvoir compter sur eux 
afin d’améliorer le quotidien des 
personnes que nous soutenons  
est une vraie chance et un atout  

pour notre territoire ! »

Fanny SALLÉ
Directrice de l’Institut Public Ocens
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VIA LES PROFESSIONNELS  
DE SANTÉ

Pour compléter ces partenariats, nous 
intervenons également auprès de nos 
prescripteurs et notamment les futurs 
professionnels de santé, avec les actions 
suivantes :

-	� Cours officiel de trois heures auprès 
d’élèves des trois Écoles d’orthoptistes 
de l’Ouest (Nantes, Rennes et Tours), à 
noter que ces trois mêmes Écoles sont 
également venues visiter l’Association.

-	� Interventions auprès de l’Association 
Des Étudiants en Médecine d’Angers 
(ADEMA).

-	� Visite de l’Association par les étudiants  
en pharmacie.

-	� Sensibilisation des étudiants de l’École 
Supérieure d’Optique de l’Ouest (ESOO).

Nous avons également clôturé un 
partenariat avec le centre de prévention 
de Nantes de l’AGIRC-ARRCO à qui nous 
prêtions deux salles tous les lundis afin 
de proposer à leurs adhérents angevins 
de bénéficier de leur service. Un échange 
qui nous a permis de faire découvrir 
l’Association à de très nombreuses 
personnes.

« Nous tenons à remercier 
vivement l’ACGAO pour  

ce partenariat qui depuis plusieurs 
années nous a permis de répondre 

à une forte demande sur  
le territoire d’Angers  

et alentours dans le cadre  
de la prévention santé. »

Christine AUPIED
Association des Centres de prévention 
AGIRC-ARRCO



41RAPPORT ANNUEL 2024
LES CHIENS GUIDES D’AVEUGLES DE L’OUESTLA COMMUNICATION

LES ACTIONS VERS  
LES PERSONNES  
DÉFICIENTES VISUELLES

La journée « VOIR AUTREMENT » s’est tenue à Laval le 
7 novembre 2024. Elle a été organisée par plusieurs acteurs clés, 
dont l’Association Voir Ensemble, les Chiens Guides d’Aveugles de 
l’Ouest, et le SERDAA, avec des partenaires locaux et régionaux 
tels que la Maison Départementale de l’Autonomie de la Mayenne, 
la Ville de Laval, le CRBVTA d’Angers, et d’autres associations de 
soutien. Au total, environ 273 personnes ont assisté à l’événement 
dont 48 personnes déficientes visuelles.
L’événement a favorisé des collaborations futures, notamment 
avec le SERDAA, Radio Bleu, et la Ville de Laval pour l’amélioration 
de l’accessibilité. Des demandes ont également été reçues pour 
des services spécifiques tels que les chiens guides et les cannes 
blanches électroniques.

Nous entretenons également des relations régulières avec 
d’autres associations de personnes en situation de handicap, afin 
de faire connaître nos services à celles et ceux qui pourraient  
y trouver une aide pour améliorer leur autonomie.

Nous avons également participé au salon Autonomic à Rennes  
les 9 et 10 octobre 2024. Ce salon s’adresse à la fois aux 
professionnels (secteur médico-social, collectivités, entreprises 
spécialisées) et au grand public. Il vise à présenter des solutions 
concrètes pour améliorer l’autonomie des personnes en situation 
de handicap ou en perte d’autonomie, quel que soit leur âge.

Journée VOIR AUTREMENT à Laval

Salon Autonomic à Rennes
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Un immense merci à Purina 
Pro Plan qui a lancé un 
formidable challenge solidaire 
via l’application gratuite 
Strava : grâce à la mobilisation 
de toutes et tous, 20 000 km 
ont été parcourus, permettant 
de reverser 20 000 € à notre 
Association !

Face au succès de cette 
première étape, Pro Plan  
a choisi de poursuivre l’élan 
solidaire en ajoutant un 
nouveau palier. Résultat : 
100 000 km ont été atteints, 
offrant ainsi 10 000 repas 
supplémentaires à nos 
chiens. Une générosité et une 
énergie qui nous touchent 
profondément.

Nous sommes également 
heureux de pouvoir compter 
sur d’autres partenaires 
engagés, comme la Caisse 
d’Épargne Bretagne Pays de 
Loire, la Caisse des Dépôts,  
ou encore Ceva Santé 
Animale, pour continuer à 
faire avancer notre cause.

Merci du fond du cœur  
à toutes celles et ceux 

qui s’engagent  
à nos côtés.

LES PARTENARIATS  
AVEC LES ENTREPRISES



LA FONDATION 
VISIO
Pour les enfants et les adultes  
déficients visuels 
Nos temps forts en 2024
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LA RECHERCHE  
MÉDICALE CLINIQUE
 
La Fondation soutient des 
programmes de recherche 
innovants pour mieux 
comprendre et traiter les 
maladies responsables de la 
cécité. Elle accompagne les 
avancées scientifiques en 
ophtalmologie et en neurologie 
pour offrir de nouvelles 
perspectives thérapeutiques 
aux personnes déficientes 
visuelles.

Grâce à la générosité de ses donateurs et partenaires, et au soutien essentiel de l’Association 
les Chiens Guides d’Aveugles de l’Ouest (ACGAO), la Fondation VISIO poursuit sa mission avec 
détermination, construisant chaque jour un avenir plus inclusif et accessible pour les personnes 
déficientes visuelles.

L’AUTONOMIE,  
LE QUOTIDIEN  
ET LA QUALITÉ DE VIE 

De la santé des chiens guides 
et des chiens d’assistance 
au développement de 
solutions technologiques et 
d’aménagements spécifiques, 
la Fondation œuvre pour 
donner aux personnes 
déficientes visuelles les 
moyens de se déplacer, 
d’apprendre et de vivre en 
toute indépendance.

L’ACCÈS À LA CULTURE, 
AU SPORT  
ET À L’ÉDUCATION 

En collaboration avec de 
grandes institutions, la 
Fondation rend l’art, la 
musique et les pratiques 
sportives accessibles, 
permettant ainsi à chacun  
de s’épanouir et de découvrir 
de nouvelles expériences.

Depuis plus de 12 ans, la Fondation VISIO s’engage pour améliorer la vie des 
enfants et des adultes aveugles ou malvoyants en soutenant des programmes 
innovants et concrets. 
En 2024, la Fondation VISIO s’est dotée d’une nouvelle feuille de route  
2024-2028 ambitieuse pour renforcer son engagement auprès du public de 
personnes déficientes visuelles. Fondation reconnue d’utilité publique, elle agit  
à travers trois axes majeurs pour transformer leur quotidien et favoriser 
l’autonomie des personnes déficientes visuelles.

Une ambition renouvelée pour  
un monde accessible à toutes et tous
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La recherche médicale clinique est au cœur des engagements de la Fondation 
VISIO. Elle désigne les études menées directement auprès de patients humains 
pour évaluer de nouveaux traitements, dispositifs ou techniques  
de diagnostics. En finançant des projets innovants, la Fondation accélère  
le développement de solutions contre la malvoyance et la cécité. 

Grâce à des collaborations avec des experts et des institutions de pointe, elle soutient des avancées 
majeures en neuro-ophtalmologie et réadaptation visuelle, offrant ainsi aux patients des perspectives 
d’autonomie et une meilleure qualité de vie.

RECHERCHE MÉDICALE CLINIQUE

PROJET ROC :  
RECONNECTER ŒIL 
ET CERVEAU

Pr D. MILEA, expert mondial en 
neuro-ophtalmologie - Hôpital 
Fondation A. de Rothschild

Le projet ROC est un 
programme de recherche 
très ambitieux dédié à la 
neuro-ophtalmologie et à 
l’intelligence artificielle (IA). 
Sous la direction du Pr Dan 
MILEA, il vise à redonner 
un comportement visuel 
aux personnes atteintes 
de malvoyance sévère en 
exploitant la puissance de l’IA.

Les axes de recherche 
incluent :
-	� le développement 

d’algorithmes d’IA capables 
de détecter avec une 
précision inégalée les 
pathologies de la rétine  
et du nerf optique, 

-	� l’entraînement de modèles 
sur des jumeaux digitaux 
permettant d’optimiser les 
résultats sans sollicitation 
excessive des patients, 

-	� l’élaboration de solutions 
technologiques telles que 
la vision artificielle et la 
substitution sensorielle*.

Grâce à cette approche 
multidisciplinaire, le projet 
ROC ouvre la voie à des 
avancées médicales majeures 
et pourrait transformer la prise 
en charge des déficiences 
visuelles sévères.

NICOPA1-TOL :  
UNE AVANCÉE  
THÉRAPEUTIQUE 
CONTRE L’ATROPHIE 
OPTIQUE DOMINANTE

Pr P. REYNIER, Dr P. GOHIER - 
CHU d’Angers

L’Atrophie Optique Dominante 
(AOD) est une maladie 
génétique rare entraînant une 
dégénérescence progressive 
du nerf optique et une 
perte de vision irréversible. 
Causée par des mutations 
du gène OPA1, elle ne 
dispose actuellement d’aucun 
traitement curatif.

L’étude NICOPA1-TOL vise 
à évaluer la tolérance et 
l’efficacité de la nicotinamide 
(vitamine B3) chez 25 
patients atteints d’AOD. 
Des recherches ont montré 
un déficit en nicotinamide 
chez ces patients, suggérant 
qu’une supplémentation 
pourrait protéger les cellules 
nerveuses. Un suivi en 
ophtalmologie et neurologie 
mesure l’impact du traitement 
sur la vision et la santé 
générale des patients.

Si les résultats confirment 
l’innocuité et les bénéfices 
attendus, cette étude ouvrira 
la voie à un essai clinique 
à plus grande échelle, avec 
l’espoir de proposer enfin 
un traitement aux patients 
atteints d’AOD.

* substitution sensorielle : conversion des informations visuelles en signaux 
exploitables par d’autres sens, comme le toucher ou l’audition.
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AUTONOMIE, QUOTIDIEN  
ET QUALITÉ DE VIE  
DES PERSONNES 
DÉFICIENTES VISUELLES

Faciliter l’autonomie, améliorer le quotidien, 
transformer la qualité de vie : la Fondation 
VISIO agit sur tous les fronts. À travers des 
innovations technologiques et numériques, 
elle ouvre de nouvelles perspectives aux 
personnes déficientes visuelles. En parallèle, ses 
recherches vétérinaires canines garantissent la 
performance et le bien-être des chiens guides  
et d’assistance. Deux approches complémentaires 
pour un même objectif : offrir des solutions 
concrètes pour une autonomie renforcée en 
toute confiance et sécurité.

INNOVATIONS  
TECHNOLOGIQUES 
AU SERVICE  
DE L’ACCESSIBILITÉ

Les nouvelles technologies 
sont un levier puissant 
pour renforcer l’autonomie 
des personnes déficientes 
visuelles. L’application mobile 
SENS, développée par le 
Groupe VYV avec l’Institut 
Montéclair et le Centre 
Charlotte Blouin, répond à ce 
besoin en proposant un accès 
simplifié à des ressources 
sur la formation, l’emploi 
et la santé, adaptées à la 
localisation des utilisateurs. 
Gratuite et totalement 
accessible, elle accompagne 
les jeunes déficients visuels 
et auditifs en leur fournissant 
des informations essentielles 
pour mieux appréhender leur 
quotidien et favoriser leur 
indépendance.

En parallèle, la Fondation 
soutient activement le 
développement de la Canne 
Blanche Électronique TOM 
POUCE, qui a intégré une 
innovation technologique 
majeure permettant une 
meilleure détection des 
obstacles et améliorant  
la sécurité des déplacements 
des personnes. 

En 2024, ce sont 
126 boîtiers TOM POUCE 
qui ont été produits et 
remis gratuitement aux 
bénéficiaires, garantissant 
ainsi un accès élargi à cette 
technologie essentielle.

RECHERCHE  
ET BIEN-ÊTRE ANIMAL

Convaincue du rôle essentiel des chiens guides dans 
l’accompagnement et la mobilité des personnes malvoyantes 
ou aveugles, la Fondation VISIO continue de soutenir des 
programmes de recherche vétérinaire dédiés à leur santé  
et leur bien-être. 

• �À l’École Nationale Vétérinaire de Toulouse, les Dr H. 
MILA et A. GRELLET conduisent un programme de 
recherche qui étudie l’impact du microbiote intestinal des 
chiots sur leur santé à long terme, afin d’optimiser leur 
développement et leur résistance aux maladies.

• �Par ailleurs, un programme spécifique, mené par le Pr M.C. 
CADIERGUES, est consacré à la dermatite atopique canine, 
une pathologie fréquente pouvant affecter le confort des 
chiens guides et réduire leur capacité à remplir leur mission.

• �Enfin, Dr. C. ANDRÉ et son équipe de l’Université de 
Rennes finalisent une recherche sur la dysplasie de la 
hanche, une affection pouvant altérer la mobilité des 
chiens guides. Cette étude vise à améliorer les méthodes 
de détection précoce et de prise en charge de cette 
pathologie.

Ces recherches permettent d’adapter les soins vétérinaires 
et les protocoles d’élevage pour garantir des chiens en 
meilleure santé et parfaitement adaptés aux besoins de leurs 
maîtres.
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CULTURE, SPORT, ÉDUCATION 

La Fondation VISIO s’engage à rendre la culture, 
le sport et l’éducation accessibles aux personnes 
déficientes visuelles. À travers des collaborations 
avec des institutions renommées, la Fondation 
développe des initiatives inclusives, adaptées aux 
besoins des jeunes et des adultes, afin de renforcer 
leur estime de soi, élargir leurs connaissances  
et faciliter leur intégration dans la société.

UN PARTENARIAT 
STRUCTURANT POUR 
ALLER PLUS LOIN

Dans cette dynamique, la 
Fondation VISIO renforce 
son action aux côtés de la 
Fédération des Aveugles 
de France. Ce partenariat 
stratégique permet d’unir 
les efforts pour défendre 
les droits des personnes 
déficientes visuelles et 
promouvoir des solutions 
innovantes en matière 
d’accessibilité et de mobilité. 
En conjuguant expertise, 
actions de terrain et 
recherche appliquée, les deux 
organisations accélèrent le 
déploiement de dispositifs 
concrets qui transforment le 
quotidien des bénéficiaires.

ACCESSIBILITÉ CULTURELLE

En favorisant l’accès aux arts et aux activités culturelles, elle 
encourage l’émancipation sociale et l’expression personnelle. 
En collaboration avec de nombreux partenaires, la Fondation a 
rendue accessible des films, des expositions, de la danse, des 
concerts et du théâtre. Grâce à des dispositifs d’audiodescription 
et à des maquettes tactiles, les personnes déficients visuels 
peuvent accéder à l’art et au patrimoine de manière sensorielle.

SECTION BEAUX-ARTS - EXPOSITIONS

• �« Metal, Diabolus in Musica »  
à la Philharmonie de Paris –  
Cité de la Musique

À rebours des caricatures 
auxquelles la musique metal 
est souvent réduite, l’exposition 
dresse pour la première fois en 
France, un tableau documenté 
de ce mouvement, où dialoguent 
musique, culture populaire, 
vision anthropologique  
et arts contemporains.
79 000 visiteurs

• �« En forêt avec Vincent 
MUNIER »  
au Musée des Confluences  
de Lyon

Photographe et cinéaste amoureux 
de la nature sauvage, Vincent 
Munier parcourt les forêts 
françaises, en particulier celles  
des Vosges, depuis son enfance.  
Avec cette exposition, il propose un voyage visuel 
et sonore dans une nature en apparence familière, 
mais souvent méconnue.
340 000 visiteurs

• �« Du côté de Vernantes »  
au Château du Plessis-Macé  
à Longuenée-en-Anjou

Exposition des photographes 
Nelly Monnier et Éric Tabuchi 
issue du projet d’Atlas des régions 
naturelles de France engagé 
depuis 2017. Entre Segréen, 
Mauges, Saumurois, Baugeois 
et Val d’Anjou, les deux artistes ont arpenté les 
différents territoires angevins afin d’en recenser 
les éléments les plus marquants, du plus 
monumental au plus insolite.
6 000 visiteurs

• �« PROFONDEURS »  
à la Collégiale Saint-Martin  
à Angers

Un immense voile de soie ondule 
à l’intérieur de la Collégiale, à 
la fois incarnation d’une vague 
et métaphore du changement 
constant de la nature. Cette 
œuvre du collectif Lucie Lom 
métamorphose le monument, invitant les visiteurs 
à naviguer entre rêve et réalité. Par des variations 
poétiques autour des éléments liquides et fluides, 
il s’agit de faire ressentir le changement perpétuel 
et continu des éléments naturels.
25 000 visiteurs
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SECTION CINÉMA

•	� « LES FANTÔMES » premier 
long métrage de Jonathan 
Millet a ouvert la Semaine  
de la Critique au Festival de 
Cannes en 2024 .  
Le scénario du film avait reçu le Prix Fondation 
VISIO au Festival Premiers Plans d’Angers en 
2023.

	� « Jonathan Millet ne dévie jamais de sa route : 
son film d’espionnage ne cède ni au drame ni  
à la romance. [...] Ici la fiction sculpte une terreur 
invisible, qui ne fait qu’envahir, plan après plan, 
l’imaginaire du spectateur. » Le Monde.

•	� Festival Premiers Plans 2024
	 > �Le 8e Jury “Fondation VISIO pour 

l’audiodescription” a récompensé du Prix lecture 
de scénario de long-métrage L’or Rouge   
du réalisateur Mathieu VOLPE.

	 > �Projection interactive publique autour de 
l’audiodescription a été organisée autour du 
court métrage En piste ! d’Émilie de Monsabert. 
Audiodescription rédigée durant le stage 
d’initiation à la rédaction d’audiodescription 
dans le cadre de l’Estival Premiers Plans 2024.

	 > �Module de sensibilisation à l’audiodescription 
pour les étudiants du département « Exploitation 
de salles et distribution » de la prestigieuse école 
de cinéma, la FEMIS.

	 > �Table ronde DV « Métiers du Cinéma »

SECTION SPECTACLES VIVANTS

• �Odéon - Théâtre de l’Europe : 4 pièces de la 
saison 2023-2024 ont été audiodécrites, soit  
8 représentations, animation d’un stage mixte  
de théâtre (ouvert aux non-voyants, mal voyants,  
et voyants), session de lecture immersive  
dans le noir.

• Maison de la Danse – Lyon : cycle d’ateliers 
d’initiation à la danse pour personnes déficientes 
visuelles et audiodescription d’un spectacle 
chorégraphique.

• �Festival d’Anjou 2024 : audiodescription de 3 pièces 
	 > �L’Avare, mis en scène par Jérôme Deschamps 

au Château du Plessis-Macé.
	 > �Les Gratitudes, mis en scène par Fabien 

Gorgeart au Grand Théâtre d’Angers.
	 > �La Tendresse de Julie Berès au Cloître 

Toussaint.

• �Action Culturelle de l’Été (ACE) : 
audiodescription de 4 concerts et une parade 
nautique lors des festivals « Aux heures d’été »  
et « Les 
Rendez-vous 
de l’Erdre »  
à Nantes.

Retrouvez l’ensemble des ressources accessibles soutenues par la Fondation sur : 
https://culture.fondation-visio.org/
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En 2024, la Fondation VISIO a élargi son engagement avec deux nouveaux 
volets - l’un dédié au sport, le second tourné vers l’éducation - mettant 
l’accessibilité et l’inclusion toujours au cœur de son action.

NOUVEAU  
—  SPORT
Avec l’exposition Histoires 
Paralympiques, présentée 
au Panthéon du 11 juin au 29 
septembre 2024, la Fondation 
s’engage dans un nouveau 
domaine sportif puissant 
vecteur d’intégration et de 
reconnaissance sociale.
L’exposition retrace l’évolution 
du mouvement paralympique, 
mettant en lumière les athlètes 
qui ont transformé le regard 
sur le handicap.  
Avec plus de 280 000 visiteurs, 
des dispositifs immersifs 
et des rencontres avec des 
champions, cet événement 
a affirmé le sport comme un 
levier essentiel d’émancipation 
et d’égalité.

NOUVEAU  
—  ÉDUCATION
LA FONDATION 
VISIO PARTENAIRE 
DE L’UNIVERSITÉ 
CATHOLIQUE DE L’OUEST 
(UCO)
Avec plus de 500 étudiants 
en situation de handicap 
accueillis, représentant 5 % de 
ses effectifs (contre 1,7 % en 
moyenne nationale), l’UCO se 
distingue par son engagement 
en faveur de l’accessibilité.
Parmi les actions phares : 
rénovation des équipements 
(rampes, marches 
podotactiles), formation 
des équipes assurant un 
accompagnement efficace, 
mise en place d’un parrainage 
étudiant unique en France, etc. 
Le bilan montre une hausse de 
l’insertion professionnelle et 
une participation accrue des 
étudiants aux projets citoyens.

COLLECTION KALLIOPE
La collection KALLIOPE 
valorise la littérature jeunesse 
en proposant des livres 
audiodécrits au design sonore 
immersif, spécialement conçus 
pour les enfants aveugles ou 
malvoyants. En partenariat 
avec UNICEF France et en 
lien avec le Prix UNICEF 
de littérature jeunesse, ces 
ouvrages uniques transmettent 
des valeurs fortes comme 
la solidarité et la tolérance. 
Disponible sur le site internet 
Culture de la Fondation VISIO, 
elle ouvre à tous les enfants 
un accès enrichissant à la 
littérature.
En 2024, le Prix UNICEF 
de littérature jeunesse a 
enregistré 22 201 votes et les 
vidéos associées ont cumulé 
15 000 vues sur YouTube. 
Cette initiative continue de 
promouvoir la sensibilisation 
des jeunes à travers la lecture.

UN ENGAGEMENT DURABLE 
L’accès à la culture, au sport et 
à l’éducation ne doit pas être un 
privilège, mais un droit pour toutes 
et tous. En 2025, la Fondation VISIO 
poursuit ses actions pour garantir 
une accessibilité renforcée et élargir 
toujours plus le champ des possibles.

NOUVEAUTÉS

Un immense merci à 
l’ACGAO pour son précieux 
soutien : votre engagement 
à nos côtés donne à notre 
fondation les moyens d’agir 
concrètement et durablement.



LES RÉSULTATS
FINANCIERS
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FAITS MARQUANTS 

>	�Partenariat les Chiens du Silence : 
Le 1er octobre 2021, une convention a été 
signée avec l’Association Les Chiens du 
Silence. Cette convention vise à financer 
90 000 € par an sur une période de 3 
ans pour pérenniser 3 postes d’éducateurs. 
Cette convention a pris fin sur l’année 2024. 
De plus, elle autorise un soutien financier 
maximal de 110 000 € pour des travaux 
visant à améliorer les conditions de travail. 

>	��Partenariat Fondation VISIO : 
Pour donner suite à la décision de 
l’Assemblée Générale du 21 juin 2024, 
l’association a versé à la fondation Visio 
2 600 000 euros. Ce versement a été 
comptabilisé en compte de résultat dans la 
rubrique «autres charges».

LES ÉTATS FINANCIERS VOUS SONT PRÉSENTÉS COMME SUIT :

> �Le COMPTE DE RÉSULTAT et les variations significatives des produits et des charges par 
rapport à l’exercice précédent

> �Le BILAN et ces principales variations
> �Le Compte de Résultat par Origine et Destination (CROD)
> �Le Compte Emploi des Ressources (CER)

11 706 775,81 €
Le résultat économique

2 296 769,66 €
Le résultat net

Chaque année, nous tenons à préciser que les bénévoles exercent une activité importante au sein de 
notre Association. Afin de remplir le CER en conformité avec les prérogatives nationales, le bénévolat des 
familles d’accueil est valorisé à 672 663 €.

Les comptes annuels sont soumis au contrôle de notre Commissaire aux Comptes,
Monsieur Gilles DE LAVALLADE du cabinet BECOUZE.

Les règles et méthodes comptables sont présentées dans l’annexe des comptes annuels.

Sébastien Hupin
Trésorier

Le résultat net ressort à 2 296 769.66 €. Le 
« résultat économique » en réintégrant les différentes 
contributions de 2 670 676.31€, les amortissements 
sur les constructions de 273 940.18 € soit un total 
de 2 944 616.49 € et le report à nouveau de 6 465 
389.66 €, ressort à 11 706 775.81€.

«  En ma qualité de trésorier, je suis heureux de vous présenter 
le rapport du trésorier de l’Association des Chiens Guides d’Aveugles 
de l’Ouest pour l’exercice clos au 31 décembre 2024. Ce rapport 
vise à vous fournir un aperçu détaillé de la situation financière de 
notre association au cours de la dernière année.»
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COMPTE DE RÉSULTAT PRÉSENTÉ À L’ASSEMBLÉE GÉNÉRALE

BUDGET 
31.12.2024

REALISÉ 
31.12.2024

ÉCART 
RÉALISÉ/BUDGET

PRODUITS D’EXPLOITATION 72 000 €  65 560 € -6 440 € 
Subvention d’exploitation 0 €  830 €  830 € 
Reprises amortiss. Provis.  
& transfert de charges 410 000 €  46 087 € -363 913 € 

Autres produits 10 588 000 €  12 527 064 €  1 939 064 € 
Dons et parrainages 4 000 000 €  4 372 816 €  372 816 € 
Reversement Antennes 40 000 €  15 511 € -24 489 € 
Legs 6 500 000 €  8 108 287 €  1 608 287 € 
Contribution FFAC 48 000 €  25 008 € -22 992 € 
Autres  5 442 €  5 442 € 

1 TOTAL PRODUITS D’EXPLOITATION 11 070 000 €  12 639 541 €  1 569 541 € 
Achats de marchandises et emballages 21 000 €  24 645 €  3 645 € 

2 Achats de matières premières 259 400 €  249 889 € -9 511 € 
3 Autres achats, charges externes 3 513 050 €  3 342 628 € -170 422 € 

Fonctionnement 1 008 250 €  1 045 048 €  36 798 € 
Techniques 281 000 €  290 766 €  9 766 € 
Communication & Événementiel 256 800 €  234 091 € -22 709 € 
Communication sur les LEGS 406 000 €  386 861 € -19 139 € 
Collecte de DONS 1 561 000 €  1 385 862 € -175 138 € 

Impôts et taxes 92 000 €  46 683 € -45 317 € 
4 Salaires et traitements 2 190 000 €  2 060 157 € -129 843 € 
4 Charges sociales 923 100 €  981 529 €  58 429 € 
5 Immos : Dot. aux amortissements 400 000 €  482 900 €  82 900 € 
6 Risques : Dot. provisions 430 000 €  738 042 €  308 042 € 
7 Autres charges 57 000 €  62 753 €  5 753 € 

TOTAL CHARGES D’EXPL. (II) 7 885 550 €  7 989 226 €  103 676 € 
8 RÉSULTAT INTERMÉDIAIRE D’EXPLOIT 3 184 450 €  4 650 314 €  1 465 864 € 
9 Versement à la Fondation VISIO  2 600 000 €  2 600 000 € 

Versement aux Chiens d’Assistance 90 000 €  70 676 € -19 324 € 
RÉSULTAT D’EXPLOITATION 3 094 450 €  1 979 638 € -1 114 812 € 
Autres intérêts et prod. ass. 90 000 €  359 489 €  269 489 € 
TOTAL PRODUITS FIN. (III) 90 000 €  359 489 €  269 489 € 
Intérêts et charges assimilées  809 €  809 € 
TOTAL CHARGES FIN. (IV) 0 €  809 €  809 € 

10                  RÉSULTAT FINANCIER 90 000 €  358 680 €  268 680 € 
RÉSULTAT COURANT 3 184 450 €  2 338 318 € -846 132 € 
Produits except. : ope. Capital (3) 0 €  618 €  618 € 
TOTAL PRODUITS EXCEPT. (V) 0 €  618 €  618 € 
Charges except. : ope. Capital (2) -  14 023 €  14 023 € 
TOTAL CHARGES EXCEPT. (VI) 0 €  14 023 €  14 023 € 
RÉSULTAT EXCEPTIONNEL 0 € -13 405 € -13 405 € 

Impôts/produits financiers & activités annexes 12 300 €  28 143 €  15 843 € 

TOTAL PRODUITS (I + III + V) 11 160 000 €  12 999 648 €  1 839 648 € 
TOTAL CHARGES (II + IV + VI) 7 987 850 €  10 702 877 € 2 715 027 €

11 DÉFICIT/EXCÉDENT 3 172 150 €  2 296 770 € - 875 380 €



54
RAPPORT ANNUEL 2022
LES CHIENS GUIDES D’AVEUGLES DE L’OUEST RÉSULTATS FINANCIERS

VARIATION  DU  COMPTE  DE  RÉSULTAT PAR  RAPPORT  AU  BUDGET

LES PRODUITS 

Budget
31.12.2024

Réalisé 
31.12.2024 Variation

1 Produits 
d’exploitation 11 070 000 € 12 639 541 € + 1 569 541 €

Les produits d’exploitation ont connu une variation 
par rapport au budget, atteignant un montant de 
12 639 541 €. Cette variation est principalement due 
à une augmentation dans la perception des produits de 
LEGS. En termes de nombre, les dons représentent 
123 247 contre 123 763 l’année précédente et le don moyen 
est stable (35.16 € contre 35.15 € en N-1).

Nous pouvons vous présenter en détail la répartition des 
produits d’exploitation : 

BUDGET RÉALISÉ
1. Dons et parrainages 4 000 K€ 4 373 K€
2. Reversement antennes 40 K€ 16 K€
3. Legs 6 500 K€ 8 108 K€
4. Contribution FFAC 48 K€ 25  K€
5. Autres produits divers - K€ 5 K€
6. �Reprises de provisions  

& transfert
410 K€ 46 K€

LES CHARGES

Les charges d’exploitation sont valorisées au 31 décembre à  
7 989 226 € contre 7 885 550 € budgétées, soit une 
variation de - 104 K€. Voici, ci-dessous, les principaux écarts :

Budget
31.12.2024

Réalisé 
31.12.2024 Variation

2
Achats de 
matières 
premières

 259 400 €  249 889 € -9 511 € 

Les achats de matières 1ères s’élèvent à 250 K€, 
en dessous du budget de 259 K€. Cette réduction 
de 10 K€ provient principalement des postes suivants 
- Achats aliments, matériels et frais pharmaceutiques (+46 K€)
- �Achats de cannes (- 45 K€) Cette baisse est due 

à des problèmes techniques majeurs rencontrés par 
la société Visioptronic pour la Canne Blanche Électronique.

Budget
31.12.2024

Réalisé 
31.12.2024 Variation

3
Autres achats, 
charges 
externes

3 513 050 € 3 342 628 € - 170 422 €

Les autres achats et charges externes se montent à 3 343 K€    
au 31.12.2024 ce qui représente une diminution de 170 K€ 
par rapport au budget. Pour une analyse plus détaillée, nous 
pouvons les répartir selon les sous-postes suivants :

BUDGET RÉALISÉ

A - Charges de fonctionnement 1 008 K€ 1 045 K€
B - Charges Techniques (chiens, CBE…) 281 K€ 291 K€

C - �Charges de Communication  
et d’évènementiel 257 K€ 234 K€

D - �Charges de Communication sur le legs 406 K€ 387 K€
E - Charges de Collecte de dons 1 561 K€ 1 386 K€

A - �Charges de fonctionnement de 1 045 K€ 
ont augmenté de 37 K€ par rapport au budget. 
Ce poste comprend principalement : 

a. L’eau, l’électricité, le gaz, le carburant 132 K€
b. ��Les frais d’entretien 

(locaux, véhicules, espaces verts…) 186 K€

c. Les frais de maintenance (locaux, matériels,
     informatique) 136 K€

d. Les assurances  48 K€
e. Les honoraires 123 K€
f. Les frais de déplacements 168 K€
g. Les frais de téléphonie et postaux 133 K€

Cette augmentation des charges est le résultat de la hausse 
des frais d’entretiens, des dépenses pour frais de déplacements, 
ainsi que des coûts de maintenance informatique.

B - �Charges Techniques de 291 K€ sont principalement 
des soins vétérinaires pour 206 K€ et l’intervention de 
personnel extérieur pour les stages de CBE pour 68 K€.

C - �Charges de Communication et d’évènementiel de 
234  K€ ont diminué de 23 K€ par rapport au 

        budget, notamment sur les postes suivants : 
a. Photo catalogues imprimés - 17 K€
b. Journée portes ouvertes et manifestations + 6 K€
c. Journée DV - 13 K€ 

D - �Charges de Communication sur le LEGS de 387 K€ 
comprennent 148 K€ pour notre quote-part dans 
la campagne nationale avec l’ensemble des Écoles 
de Chiens Guides et 150 K€ pour les annonces 
et insertions dans les revues grand public (TV MAG, 
nouveaux séniors...) et revues notariales. Le différentiel 
de 90 K€ correspond aux frais sur les legs des biens 
immobiliers dont nous restons propriétaires jusqu’à 
la vente.

E - �Charges de Collecte de DONS s’élèvent à 1 386 K€
(1 464 K€ en 2023) soit un écart de 175 K€ principale-
ment dû à la diminution des coûts des messages (relance 
& prospection) engendré par la diminution du coût du 
papier. Cette analyse est en corrélation avec la collecte 
obtenue par l’association. Concernant les charges 
de collectes (DONS et LEGS) pour une meilleure 
compréhension, nous tenons à rappeler l’historique 
du ratio de dépenses par rapport aux recettes : 
Exercice clos le 31.12.2019 21 %
Exercice clos le 31.12.2020 14 %
Exercice clos le 31.12.2021 16 %
Exercice clos le 31.12.2022 15 %
Exercice clos le 31.12.2023 17 %
Exercice clos le 31.12.2024 14 %
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Budget
31.12.2024

Réalisé 
31.12.2024 Variation

4 Salaires et 
charges sociales   3 113 100 €   3 041 686 € - 71 414 € 

Les dépenses de personnel s’élèvent à 3 041 686 €, 
représentant une variation négative de 71 K€ par rapport 
aux prévisions budgétaires. Cette variation est principa-
lement due aux départs de plusieurs agents de maîtrise 
et techniciens. Pour information l’effectif, au 31.12.2024 
s’établit à 61 comparé à 54 au 31.12.2023. 

Budget
31.12.2024

Réalisé 
31.12.2024 Variation

5 Dotations aux 
amortissements 400 000 € 482 900 € + 82 900 € 

Les dotations aux amortissements ont augmenté de 83 K€, 
en raison d’une augmentation des investissements réalisés au 
cours de l’année.

Budget
31.12.2024

Réalisé 
31.12.2024 Variation

6 Dotations aux 
provisions 430 000 €  738 042 € + 308 042 € 

Les dotations aux provisions sont principalement formées 
par la dotation des provisions pour IFC (46 K€), les provisions 
pour legs (247 K€) et la provision pour les taxes sur les salaires 
(357 K€). Après prise en compte des reprises d’un montant 
de 46 K€, l’impact net sur le résultat est de 692 K€.

Budget
31.12.2024

Réalisé 
31.12.2024 Variation

7 Autres charges 57 000 € 62 753 €  + 5 753 € 

Afin de vous fournir une vision plus précise de l’exercice, nous 
avons subdivisé le poste « autres charges » en deux parties pour 
obtenir un résultat d’exploitation intermédiaire, c’est-à-dire 
avant le versement des contributions à la Fondation.
Ce poste inclut l’aide que nous fournissons aux déficients 
visuels pour l’acquisition de matériel informatique, ainsi 
qu’une contribution de 48 K€ provenant du mécénat 
de Timothée ADOLPHE, champion de course à pied 
déficient visuel.  

Budget
31.12.2024

Réalisé 
31.12.2024 Variation

8
Résultat 
intermédiaire 
d’exploitations

3 184 450 € 4 650 314 € + 1 465 864 €

La variation de + 1 466 K€ trouve principalement son 
origine dans l’augmentation des produits d’exploitation 
(dons + 373 K€ et LEGS + 1 608 K€) diminués de 
l’augmentation des provisions (+ 308 K€).

Budget
31.12.2024

Réalisé 
31.12.2024 Variation

9

Autres 
charges : 
Versement à 
la Fondation 
VISIO

0 € 2 600 000 € +2 600 000 €

Il s’agit de l’affectation du résultat voté à l’Assemblée 
Générale du 21 juin 2024, ayant décidé d’un versement 
à la Fondation VISIO :
–	�2 000 000 € de réserve affectée aux projets 

ophtalmologiques
–	�300 000 € de réserve affectée aux projets 

technologiques et numériques
–	�300 000 € de réserve affectée aux projets 

d’accessibilités culturelles

Budget
31.12.2024

Réalisé 
31.12.2024 Variation

10 Résultats 
Financiers 90 000 € 358 680 € 268 680 € 

Les produits financiers totalisant 359 489.44 K€ 
proviennent principalement des placements sur les 
Livrets, des dépôts à Terme et des coupons sur contrats 
obligataires. Cette année nous observons une faible 
dépréciation de nos placements financiers à hauteur de 
800 € pour les placements obligataires, ce qui se traduit 
par un résultat financier net de 359 K€.

Budget
31.12.2024

Réalisé 
31.12.2024 Variation

11 Excédent / 
Déficit 3 172 150 € 2 296 770 € -875 380 €

En résumé, l’écart avec le budget prévisionnel de -875 K€ 
s’explique principalement par :
Une augmentation des produits 
d’exploitation + 1 570 K€ 

Une augmentation des charges d’exploitation - 104 K€
Des résultats financiers et exceptionnels  + 255 K€
Un versement à la Fondation VISIO - 2 600 K€ 
Un versement à l’Association 
LES CHIENS DU SILENCE + 19 K€
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VARIATION DES POSTES DU BILAN

BILAN ACTIF

Exercice N 
(selon ANC 2018-06)

Exercice N-1 
(selon ANC  
2018-06)

Brut Amortissements et 
dépréciations Net Net

ACTIF IMMOBILISÉ
Immobilisations incorporelles

Concessions, brevets, droits similaire 31 583 € 31 583 € - 642 €

Autres immobilisations incorporelles 265 558 €   206 439 € 59 119 € 57 210 €

Immobilisations corporelles
Terrains 1 132 667 € 520 329 € 612 338 € 637 912 € 
Constructions 9 112 282 € 5 548 360 € 3 563 922 € 3 144 206 €

Installations techniques, matériel et outillage 
industriels, matériel informatique 198 171 € 182 750 € 15 421 € 8 745 €

Autres immobilisation corporelles 1 376 137 € 1 093 361 € 282 776 € 233 687 €
Immobilisations corporelles en cours 10 398 € - 10 398 € 33 160 €

Biens reçus par legs ou donations destinés à être cédés 4 132 809 € 27 500 € 4 105 309 € 3 568 501 €

Immobilisations financières
Autres immobilisés 153 € - 153 € 153 €
Autres 3 822 € - 3 822 € 3 822 €

TOTAL I 16 263 579 € 7 610 321 € 8 653 258 € 7 688 037 €
ACTIF CIRCULANT
Stocks et en-cours 
    Marchandises 97 408 € - 97 408 € 61 933 €
    Avances et acomptes versés sur commandes 1 100 € - 1 100 € -
Créances

Créances clients, usagers  
et comptes rattachés 18 274 € - 18 274 € 13 441 €

Créances reçues par legs  
ou donations 4 229 660 € - 4 229 660 € 3 945 212 €

Autres 308 486 € - 308 486 € 363 113 €
Valeurs mobilières de placement 20 096 411 € 809 € 20 095 602 € 16 967 682 € 
Disponibilités 13 673 789 € - 13 673 789 € 11 249 552 €
Charges constatées d’avance 30 623 € - 30 623 € 108 778 €

TOTAL II 38 455 751 € 809 € 38 454 942 € 32 709 711 €
TOTAL GÉNÉRAL (I+II+III+IV+V) 54 719 330 € 7 611 130 € 47 108 200 € 40 397 748 €
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Immobilisations corporelles et incorporelles 
Les investissements de la période s’élèvent 
à 926 K€ et portent notamment sur : 
- �L’acquisition de l’ensemble immobilier
   à Saint-Martin-du-Fouilloux	 568 K€
- Relamping et mise en conformité des locaux
   de stockage	  137 K€
- �Le renouvellement du parc 

de véhicules de services 	 104 K€
- �L’équipement du matériel 

et de mobilier informatique 	 42 K€
Notons également une diminution de 537 K€ 
des biens reçus des legs destinés à être cédés. 

Stock
Les stocks sont non significatifs au sein de l’Association. 
Avec une valeur de 97 K€ contre 62 K€ en N-1, 
les stocks se composent principalement de gadgets 
publicitaires (peluches, porte-clés, cartes de vœux et 
t-shirts).

Trésorerie
La trésorerie de l’association reste largement excédentaire 
avec 33.7 M€ de disponibilités contre 28.2 M€ en N-1.
Cette variation est principalement liée à l’augmentation 
des dons et des legs reçus au cours de l’exercice.

L’association dispose de liquidités sous forme de : 
- �VMP : placements financiers sans risque avec capital 

garanti, principalement auprès de la BNP. 
Le total des encours 2024 s’élève 20.1 M€.

- �Banques : 7 établissements bancaires dont la BNP, 
la BANQUE POPULAIRE et LE CRÉDIT 
COOPÉRATIF pour les principaux. Le total des 
disponibilités s’élève à 13.7 M€ contre 11.2 M€ en N-1.

Créances reçues par legs
Il s’agit de l’acceptation des LEGS pour lesquels nous 
sommes en attente du versement.

Autres créances
Elles sont principalement composées de dons à remettre 
à l’encaissement (237 K€).
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VARIATION DES POSTES DU BILAN

BILAN PASSIF

Exercice N 
(selon ANC 
2018-06)

Exercice N-1 
(selon ANC 
2018-06)

FONDS PROPRES/FONDS ASSOCIATIFS
Réserves

Réserves pour projet de l’entité 25 012 210 € 24 562 108 €
Autres - -

Report à nouveau 6 465 390 € 5 455 904 €
Excédent ou déficit de l’exercice 2 296 770 € 1 459 587 €
Situation nette (sous total)  33 774 370 € 31 477 600 €
Fonds propres consomptibles

Subventions d’investissement - -
TOTAL I 33 774 370 € 31 477 600 €

FONDS REPORTÉS ET DÉDIES
Fonds reportés liés aux legs ou donations 6 901 018 € 5 794 871 €

TOTAL II 6 901 018 € 5 794 871 €
PROVISIONS
Provisions pour risques 692 233 € 344 180 €
Provisions pour charges 437 859 € 47 870 €

TOTAL III 1 130 092 € 392 050 €
FONDS DÉDIÉS

TOTAL III BIS - -
DETTES
Emprunts et dettes auprès des établissements de crédit 311 € 140 €
Emprunts et dettes financières diverses 2 242 € 2 344 €
Dettes Fournisseurs et Comptes rattachés 592 432 € 384 834 €
Dettes des legs ou donations 1 429 032 € 1 670 972 €
Dettes fiscales et sociales 651 827 € 659 738 €
Autres dettes 2 626 877 € 15 200 €

TOTAL IV 5 302 721 € 2 733 227 €
Écarts de conversion Passif (V)
TOTAL GÉNÉRAL (I + II + III + III BIS + IV + V) 47 108 200 € 40 397 748 €

A. Réserve pour constructions 7 709 583 €

B. Réserve de fonctionnement 14 163 000 €

C. �Réserve pour la recherche ophtalmique 
versée à la FONDATION VISIO

2 000 000 € 

D. �Réserve pour la recherche tech. & num. 
versée à la FONDATION VISIO

300 000 €

E. �Réserve pour la recherche accessibilité 
versée à la FONDATION VISIO

300 000 €

F. �Réserve pour LES CHIENS 
D’ASSISTANCE

539 628 €

Fonds propres 
Le projet associatif est constitué des différents objectifs 
fixés par les organes statutairement compétents de l’as-
sociation pour réaliser l’objet social. Un certain nombre 
de projets dont la réalisation peut s’étendre sur plusieurs 
exercices, font l’objet d’affectations de ressources par 
l’assemblée générale. La dotation à ces réserves et la 
constatation de l’utilisation des fonds se réalise lors de 
l’affectation du résultat annuel.
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C. �Réserve pour la recherche ophtalmique  
versé à la FONDATION VISIO� 2 000 000 €

Le versement de 2024 sera affecté sur cette réserve.  

D. �Réserve pour la recherche tech. & num.  
versée à la FONDATION VISIO� 300 000 €

Le versement de 2024 sera affecté sur cette réserve.  

E. �Réserve pour la recherche accessibilité  
versée à la FONDATION VISIO� 300 000 €

Le versement de 2024 sera affecté sur cette réserve.  

F. �Réserve pour LES CHIENS D’ASSISTANCES
� 539 628 €
Le versement de 70 676 € en 2024 sera affecté  
sur cette réserve. 

Fonds reportés 
Il s’agit de l’acceptation des LEGS non encaissés et des 
biens reçus des LEGS non cédés.

Provisions pour risques et charges 
Les provisions comptabilisées correspondent 
essentiellement aux indemnités de départ en retraite, 
aux provisions pour legs et aux taxes sur les salaires 
(respectivement 257 K€, 247 K€ et 357 K€).

Dettes fournisseurs 
Les dettes fournisseurs et comptes rattachés ont 
augmenté de 208 K€ par rapport à l’année précédente.

Dettes fiscales et sociales 
Les dettes fiscales et sociales ne nécessitent pas de 
traitement particulier.

A. Réserve pour constructions� 7 709 583  €
La réserve initiale de 7 757 K€ et l’apport 1 000 K€ en 
2018, de 1 800 K€ en 2021, de 600 K€ en 2022 puis 
de 1 000 € en 2023 ont été utilisés pour le financement 
des constructions suivantes : 
Bouchemaine (installation initiale)  4 194 K€
Extension Pont-Scorff 520 K€
Centre Yves Chatelin  2 458 K€
Extension Pont Scorff 2018 134 K€
Soit un total de 7 306 K€
(Il reste donc une réserve utilisable d’environ 4 851 K€)

Cette réserve diminuera au rythme des amortissements 
pratiqués sur lesdites constructions :
Réserve initiale  7 757 K€
Apport en 2018 1 000 K€
Apport en 2021 1 800 K€
Apport en 2022 600 K€
Apport en 2023 1000 K€
Amortissements depuis 2008 - 4 448 K€
Solde 7 710 K€

B. Réserve de fonctionnement� 14 163 000 €

Il a été voté en CA que cette réserve devait correspondre 
à 3 années de fonctionnement.
Cette réserve doit être disponible en liquidité 
(disponibilités bancaires et placements).
Ce montant correspond à 3 fois la moyenne des 3 
dernières années de charges de fonctionnement définies 
de la manière suivante : Total des charges – (les dépenses 
liées à la collecte + les charges exceptionnelles + les 
dotations aux provisions et aux amortissements) avec une 
tolérance plafonnée à 105 %.
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EXERCICE 2024 EXERCICE 2023

TOTAL Dont Générosité  
du public TOTAL Dont Générosité  

du public
A-PRODUITS ET CHARGES PAR ORIGINE ET DESTINATION
PRODUITS PAR ORIGINE
1- �PRODUITS LIÉS 

À LA GÉNÉROSITÉ DU PUBLIC
1.1 Cotisations sans contrepartie
1.2 Dons, legs et mécénat

- Dons manuels 4 350 212 €   4 350 212 €   4 228 831 €   4 228 831 €   
 - Legs, donations et assurance vie 8 108 287 €    8 108 287 €    7 004 189 €    7 004 189 €    
 - Mécénat

1.3 Autres produits liés à la générosité du public 68 184 € 68 184 € 462 503 € 462 503 €

2- �PRODUITS NON LIÉS 
À LA GÉNÉROSITÉ DU PUBLIC
2.1 Cotisations avec contrepartie 5 220 €
2.2 Parrainage des entreprises

2.3 Contributions financières sans contrepartie

2.4 Autres produits non liés à la générosité  
du public 424 186 € 154 042 €

3- �SUBVENTIONS ET AUTRES 
CONCOURS PUBLICS 830 € 925 €

4- �REPRISES SUR PROVISIONS  
ET DÉPRÉCIATIONS 43 250 € 354 905 €

5- �UTILISATIONS DES FONDS DÉDIÉS 
ANTÉRIEURS

TOTAL 13 000 170 € 12 526 683 € 12 205 395 € 11 695 523 €

COMPTE  DE  RÉSULTAT  PAR  ORIGINE  ET  DESTINATION

Le compte de résultat par origine et destination est établi conformément aux dispositions du règlement ANC n°2018-06 
relatif aux comptes annuels des personnes morales de droit privé à but non lucratif. Ce nouveau règlement homologué 
par l’arrêté du 26 décembre 2018 a instauré le CROD à compter des exercices ouverts le 1er janvier 2020.
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EXERCICE 2024 EXERCICE 2023

TOTAL
Dont 

Générosité  
du public

TOTAL
Dont 

Générosité  
du public

CHARGES PAR DESTINATION
1- MISSIONS SOCIALES

1.1 Réalisées en France
- Actions réalisées par l’organisme 4 124 674 €    4 124 674 €     3 933 330 €     3 933 330 €    
- �Versements à un organisme central  

ou à d’autres organismes agissant en France  2 670 676 €     2 670 676 €     3 138 815 €     3 138 815 €    

1.2 Réalisées à l’étranger
- Actions réalisées par l’organisme
- �Versements à un organisme central  

ou à d’autres organismes agissant en France
2- FRAIS DE RECHERCHE DE FONDS

2.1 Frais d’appel à la générosité du public 2 052 345 €    2 052 345 €    2 220 234 €    2 220 234 €    
   2.2 Frais de recherche d’autres ressources

3- FRAIS DE FONCTIONNEMENT 1 115 644 €    1 115 644 €    1 063 699 €    1 031 910 €
386 909 €

4- �DOTATIONS AUX PROVISIONS ET DÉPRÉCIATIONS 738 850 € 2 821 €
5- IMPÔT SUR LES BÉNÉFICES 1 210 € -
6- REPORTS EN FONDS DÉDIÉS DE L’EXERCICE

TOTAL 10 703 400 €     9 963 339 €    10 745 808 €     10 324 289 €    
EXCÉDENT OU DÉFICIT  2 296 770 €     2 563 344 €     1 459 587 €     1 371 234 €    

EXERCICE 2024 EXERCICE 2023

TOTAL
Dont 

Générosité  
du public

TOTAL
Dont 

Générosité  
du public

B-CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES EN NATURE
PRODUITS PAR ORIGINE
1- �CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES LIÉES  

À LA GÉNÉROSITÉ DU PUBLIC
Bénévolat 672 663 €     638 604 €    
Prestations en nature
Dons en nature

2- �CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES NON LIÉES  
À LA GÉNÉROSITÉ DU PUBLIC

3- CONCOURS PUBLICS EN NATURE
Prestation en nature
Dons en nature

TOTAL 672 663 €        638 604 €
CHARGES PAR DESTINATION
1- �CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES 

AUX MISSIONS SOCIALES
Réalisées en France  672 663 €      638 604 €    
Réalisées à l’étranger

2- �CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES 
À LA RECHERCHE DE FONDS

3- �CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES  
AU FONCTIONNEMENT

TOTAL 672 663 €         638 604 €    
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COMPTE D’EMPLOI ANNUEL DES RESSOURCES COLLECTÉES  
AUPRÈS DU PUBLIC (LOI N°91-772 DU 7 AOÛT 1991)

EMPLOIS PAR DESTINATION EXERCICE 
2024

EXERCICE 
2023

EMPLOIS DE L’EXERCICE
1 - MISSIONS SOCIALES

1.1. Réalisées en France
- Actions réalisées par l’organisme 4 124 674 €     3 933 330 €    
- �Versements à un organisme central ou d’autres organismes agissant en France 2 670 676 € 3 138 815 €

1.2. Réalisées à l’étranger
- �Actions réalisées par l’organisme
- �Versements à un organisme central ou d’autres organismes agissant à l’étranger

2 - �FRAIS DE RECHERCHE DE FONDS
2.1. Frais d’appel à la générosité du public  2 052 345 €     2 220 234 €    
2.2. Frais de recherche d’autres ressources

3 - �FRAIS DE FONCTIONNEMENT 1 115 644 €     1 031 910 €    
TOTAL DES EMPLOIS 9 963 339 €   10 324 289 €    

4 - �DOTATIONS AUX PROVISIONS ET DÉPRÉCIATIONS  738 850 €     386 909 € 
5 - �REPORTS EN FONDS DÉDIÉS DE L’EXERCICE 

EXCÉDENT DE LA GÉNÉROSITÉ DU PUBLIC DE L’EXERCICE  2 563 344 €    1 371 234 €   

TOTAL 3 302 194 €     1 758 143 €

COMPTE EMPLOI DES RESSOURCES

Le compte d’emploi annuel des ressources est établi 
conformément aux dispositions de la loi n° 91-772 du 7 
août 1991 modifiée par le règlement ANC n°2018-06 
relatif aux comptes annuels des personnes morales de 
droit privé à but non lucratif.

Ce nouveau règlement homologué par l’arrêté du 26 
décembre 2018 modifie la méthode d’établissement des 
comptes sociaux depuis le 1er janvier 2020.

Le nouveau texte relatif à l’élaboration du CER a pour 
objectif de renforcer la transparence quant à l’utilisation 
des fonds issus de la générosité du public notamment 
pour les dons et legs, en mettant en exergue les projets 
financés durant l’exercice par ces fonds.

Sans rentrer dans le détail des calculs, nous vous en don-
nons les éléments principaux :

Les ressources collectées non utilisées 
des exercices précédents 

19 526 612 €

Nos ressources de l’année + 12 526 683 €
Nos emplois  
Répartis en 3 secteurs :

Missions sociales
dont versement à la fondation Visio 
2 950 000 €
Frais de recherche de fonds
Frais de fonctionnement

- 9 963 339 €

Nos investissements  
& désinvestissements

+ 0 €

Le montant non utilisé au 31.12.2024 22 089 956 €
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RESSOURCES PAR ORIGINE EXERCICE 
2024

EXERCICE 
2023

RESSOURCES DE L’EXERCICE
1 - RESSOURCES LIÉES A LA GÉNÉROSITÉ DU PUBLIC

1.1. Cotisations sans contrepartie
1.2. Dons, legs et mécénats

- Dons manuels  4 350 212 €    4 228 831 €
- Legs, donations et assurances vie 8 108 287 €     7 004 189 €    
- Mécénats

1.3. �Autres ressources liées à la générosité du public 68 184 €    462 503 €    
TOTAL DES RESSOURCES 12 526 683 €    11 695 523 €    

2 - REPRISES SUR PROVISIONS ET DÉPRÉCIATIONS 43 250 €      354 905 €
3 - �UTILISATIONS DES FONDS DÉDIÉS ANTÉRIEURS 

DÉFICIT DE LA GÉNÉROSITÉ DU PUBLIC DE L’EXERCICE
TOTAL  43 250 €     354 905 €    

RESSOURCES REPORTÉES LIÉES A LA GÉNÉROSITÉ  
DU PUBLIC EN DÉBUT D’EXERCICE (HORS FONDS DÉDIÉS) 19 526 612 €     18 139 298 €    

(+) Excédent ou (-) insuffisance de la générosité du public 2 563 344 €    1 371 234 €    
(-) Investissements et (+) désinvestissements nets liés à la générosité du public de l’exercice -     16 080 €
RESSOURCES REPORTÉES LIÉES A LA GÉNÉROSITÉ DU PUBLIC EN FIN D’EXERCICE 
(HORS FONDS DÉDIÉS) 22 089 956 €     19 526 612 €    

CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES EN NATURE EXERCICE 
2024

EXERCICE 
2023

EMPLOIS DE L’EXERCICE
1 - CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES AUX MISSIONS SOCIALES
Réalisées en France  672 663 €   638 604 €    
Réalisées à l’étranger
2 - CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES A LA RECHERCHE DE FONDS
3 - CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES AU FONCTIONNEMENT

TOTAL 672 663 € 638 604 €

RESSOURCES DE L’EXERCICE
1 - CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES LIÉES A LA GÉNÉROSITÉ DU PUBLIC
Bénévolat  672 663 €   638 604 €    
Prestations en nature
Dons en nature - - 

TOTAL 672 663 €     638 604 €    
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